BEKITUIII

«YM3» AK JdupexTtopnap KeHECIHIH
HIEIIMIMEH

2023 xpuUtFsl «29» MambIpaarbl Ne6
XaTTama.

MAKY¥JIJAHJbI

«YM3» AK backapmachIHBIH HICIIIMIMEH
2023 xbutrsl «30» HaypbI3IaFbl
Nel16/1378 xarrama.

«YJIBI METAJIJTYPT'UAJIBIK 3AYBITBD> AK
KOPITIOPATHUBTIK 9TUKA KOHE KOMIIVTAEHC KOJAEKCI



«Yn61 MeTalmyprusiblK 3aybIThD» AKIMOHEPNIK KOorambl (OyJaH opi-KOram)
KazakcTaHHbIH aTOM canachlHbIH (prarMaHbl. OneMre ypaH, OepUUIdid, TaHTaN >KOHE
HUOOUH OHIMJIEPiH JKETKI3YII peTiH/e KeHIHEH TaHbIMall. bi3 OU3HECTI TypaKThl ycTamn
TYpyFa *KoHe KOFaMHBIH OapJIbIK CTEUKXOJIepiepl YIIIH y3aK MEp3IM/i Maiia Tadyra
THIPBICAMBI3.

«Y161 MeTtamumyprusuiblk 3aybiThD» AK KOpPHOpaTHUBTIK o€l KOJEKCI >KOHE
KOMILTaeHC Kojiekcl (OyaaH opi-Komekc) epexenepai cakray KOFaMHBIH CTPAaTEeTUSIIBIK
MakcaTTapblHa KOJI ETKI3yre BIKMald €TETIH HETi3rl KOMIIOHEHTTEPIiH Oipi OOJIbII
TaOBUIAIbI.

biznig Oyrinri icrem >KaTKaHBIMBI3JBIH 0opl JKakKCchl OOJIalIakThl KypyFa
OarpITTamybl THiC, coHAbIKTaH Komexkc Koram KpI3MeTKepiiepiHE KOFaMHBIH
KYHIBUIBIKTAPBIH, KAOBUIMAHATHIH  IMapajapiblH  MaHBI3ABUIBIFBIH, KOWBUIFAH
MIHJIETTEP MEH 63 MIHAETTEPIH TYCIHYTE )KOpJAEMIECY MAKCAThIH 1A 931pJICHTEH.

Koaekc koramMHBIH OapiblK KbI3METKEpJiepl YIUIH MIHAETTI. bi3 OHBI ycTaHyFa
THIPBICYBIMBI3 KEPEK.



Koramubin KyHABLIBIKTApBI

KoramHbIH KO3Faylibl Kyl - Oyl 0613 YCTaHAThIH KOPHOPATUBTIK KYHABUIBIKTAP. by
KoraMHBIH KOPIIOPATHBTIK MOJICHUETIHIH HET131 OOJBIN TaObUIA I, KI3METKEPIICPIIH
KO3KapacTapbl MEH 1C-OpEKETTEpiHiH OIpJiriH  KaJbITacThIPAabl, KOFAMHBIH
MaKcaTTapblHA THIM/II KOJI )KE€TKI3yTre BIKITAJl €Te/Il.

Kayincizaik v Kayirncizmik-06i31iH omeTiMiz
v’ Kayincizaik yiriH opKaiChIMBI3 KeKe Kayall
oepemis
v  Bi3 Kayinci3aik MOICHMETIH CTaHAapTTap
MEH MiHe3 KYJIBIK apKbLIbI KOJIIaliMBbI3
v' Bi3 Kopmaran opTara YKbIITHI KapaiiMbI3

KocinKonabIK v Bi3 canagarel KemoacubIMbI3
v Bi3 Gipereit 6imiM MeH ToKipuOere wnemis
’KOHE OHBIMEH 0e1ceMi3
v bi3 anra KoiifaH MakcarTapra THIMII KOJI
JKETKI3EMI3
v/ bi3 canMaxThl memimaep KaobuigaiMoI3

Kayankepuritik v Bi3fiH opKalCHIMBI3 ©3 KYMBICBIMBI3IBIH
HOTIIKECI YIIIH JKeKe skayan oepemis

v/ Bi3 Gonamakka KaMKODJIBIK, KacaiMbI3 )KOHE

KaObUIIaHFaH  IIemIMJep YIIIH  Kayar

oepemis
v’ Bi3 KoraMHBIH OefeniH OaramaiMbl3
v bi3 0ip-6ipimisre, cepikTecrepre,
KETKIZYLIJIEPre  JKOHE  TYThIHYLIbUIApFa
a/1aIMBbI3
JlaMbITy v/ O3iMi3ai gaMbITa OTHIPHIN, 0i3 KOMIIAHUSHBI
JaMBITaMbI3

v Bi3 HUHHOBAIMSHBI HACUXATTANMBI3

v' EH KaKCBICHIH CaKTail OTHIpHIN, Oi3 XKaHa
Ou3Hec-O0arbITTapAbl JaMbITaMbI3

v' Bi3 TEXHOJIOTUSHBI KETIIAIpEMI3

Komanpna v Bi3 mikipai KypMeTTeiMi3 KoHE OpKIMHIH
yJeciH OaranaiimMbI3

bi3 6ip OipimMi3re KeMeKTeceMi3

bi3 Jamnmbl HOTHXKE YIIIH )KYMBIC 1CTeMMI3
¥YprakrapAblH TOXKIPUOECI MEH SHEPTHUSICHI
TUIM/II KOMaHJ1a KypaJIbl

AN



By nerenimis 0i3:

- 013 DKCHIEPUMEHT KacalMbI3, KOWBUIFAaH MIHACTTEPAl MICHIYAIH »aHa TOCUIIEpIH
13/1e¥M13 J)KOHE jKaHa TEXHOJIOTUSIapAbl EHI13EMI3;

- 013 OaTBUI OPEKET €TEMI13 JKOHE TYTHIHYIIBUIAPIBIH KOKETTUIIKTEPIH 00JDKaM OTHIPHIII,
’KaHa MYMKIHJIIKTEp/1 k10epin aMaiMbI3;

- 013 KaJbIlITaCKaH epekesepre Kapchl TYpambl3 KOHE KOWBUIFAaH MIHACTTEPIi
IICIIY/TIH JKaHa TOCUIIEpiH TabaMbI3;

- 013 mpobaeManap Typalibl XxabapiaiiMbl3, HaesUIapMeH OelriceMi3 kKoHe OacKaaapabl
THICTI MIHIETTEPT€ BIHTBIMAKTACTHIKKA MAKBIPAMBI3.



Kipicne

1. bi3niH KoMaHaHbIH YHJIECIM/II )KYMBICHI - KOFaM aJifa KOMFaH MakcaTTap MeH
MIHJIETTepre TaOBICTBI KOJI >KETKI3yAlH Kemnull. KoraMHBIH JaMybl 013 OpBIHIANTHIH
KYMBICTBIH CanachlHa, OCJTUICHIEH €peKeNep/ll CaKTayFa »KoHE OY3yIIbUIbIKTApMEH
TabaHbl KYpecyre *oHe oJIap/bl 0J1aH 9pi OOJAbIpMayFa OalIaHbICTHI.

2. Koram OHBIH KbI3METKepJiepl OapJiblK KyII-XKIrepiH, OLTiMI MEH ToXIpuOeCiH
KY3€re achblpaThlH KOCIOM KbI3METKE >KYMCAIibl, KOFaMHBIH OJIapFa >KYKTETreH
MIHJICTTEPIH aJ1aJl )KOHE TUICT1 TYPJe OPBIHIANUIbI ACT CEHE/I].

3. KoraMHBIH KYHIBUIBIKTAPBIH ICKE achipa OTBHIPHIN OHE KOACKCTI yCTaHa
OTBIPBIN, OPKANCBHIMBI3 CEpIKTECTIK KATbIHACTAPABI KYpyFa JKOHE HOTIKEIUIIKTI
BIHTAJIAH/BIPYFa WHHOBALUANAPIBI €HT13y OOWBIHIIA ©3 YJeciMi3ll KOCaMbl3.
KoraMHBIH KYHIBUIBIKTApEI MEH Kojekci Koram KbI3METKepiiepiHe CEepIKTECTEPMEH,
KETKIZYIIJIEPMEH, TYTHIHYIIBJIAPMEH JKOHE KOFaMHBIH 0acka CTEHKXOJIIepiiepIMEH
KapbIM-KaTbIHAC OpHATYyJ1a Oar/iap peTiHIEe KbI3MET €TEe/Il.

4, KoraM OacHIBUIBIFBI KOJIGKCTI CaKTay KbICKa Mep3iMAl IepCleKTUBaaa
KOJIEKCTI  Oy3a  OTBIPBINI  JKacallfaH  1C-OPEKETTEePACH  alblHYbl  MYMKIH
apTHIKIIBUIBIKTAPMEH CAJIBICTBIPFaH/Ia KOFaM YIIIH Y3aK MEp3iMl apThIKIIBUIBIKTAP
OKEJICTIHIH TYCIHE/I].

Konekc HopmanapbIH cakray, aTKapaThlH Jiaya3bIMbIHA KapamMacTaH, KOFaMHBIH
OapIbIK KbI3METKEPJICPIHIH MIHETI OOJIBIN TaObLIAbI.

5. Kopekc HeriziHAe KOFAMHBIH CHILILIEC JKOHE Toyelal YWbIMIapblHa
Hupexrtopnap keHecl/Kanaranay keHeci OChIHAAW 1K1 KY>KaTThl 93ipJier, OEKITyre

VCBHIHBLIA/IBI.
6. KomekcTiH epexenepi KOFaM KBI3METIHIH OapiibIK cajajapblHia JKOHE
KbI3METKEPJICP/IIH ~ ©3apa,  COHJal-aK  CEpIKTECTEPMEH,  KETKI3yIIlJIepMEH,

TYTBHIHYIIBJIAPDMEH JXOHE KOFAaMHBIH ©3re¢ Jieé CTEHKXOJAepiepiMeH e3apa KapbIM-
KAaTbIHAC TYPJEPIHIE KOJIAHBLTYbI THIC.

7. Ocwel Kogmekc crparerusiiblk makcarrapra, Kaszakcran PecmyOnukachIHBIH
3aHHAMAaChlHA, XaJbIKapalblK-KYKBIKTBIK HOpMasapFa, >Kambl KaObLIAaHFaH 1CKEepIIiK
MOJIEHMET HOpMajapbiHa, CcoHAaii-ak KoramMHBIH 1IIKI  Ky)KaTTapblHa COMKec
TanubIHaJIFaH.

Konexkc xoraMHBIH KbI3METIH perTedTiH KoramHbIH Oacka imIKi akTiiepi MeH
KY>KaTTapbIHbIH KYIIIH >KOWManIbI.

Kogexc >kympIcTarbl OacHIBUTBIK OONBIT TaOBLIaAbl, KOFAMHBIH KOMIIJIACHC
CaNachIHJAFbl ATUKAJBIK MPUHIUOTEPI MEH epeKeepiH peTTeii, KoFaM MEH OHbIH
KbI3METKEpJIep1 YIIIH MiHE3-KYJIbIK epeskeepid OeKiTe .

8. Koram opinTecTepi apacbiHaa e3apa TYCIHICTIK MEeH KOJIayabl KYNTanl b1, Oy
oJlapFa HeTi3ZieJireH IWIemiMaep KaObuimayra MYMKIHIIK Oepeni. Erep koram
KbI3MeTKepiHe KoaekcTiH epexernepiHe KaThICThl KOHCYJIbTallUsI, KOMEK, TYCIHIKTEME
almy KaxkeT OoJica, OHJA ©31HIH TIKeJlel OaclbIChIHA, >KOFapbl TYpFaH OAacIIbICHIHA,
OMOYZICMEHTE HEMECe KOMIUIACHC KbI3METIHE KYT1HTEH JKOH.

9. KomekcTi cakramay KOFaMHBIH KbI3METI MEH OejeiiHe alTapibIKTal 3usH
KeNnTipyl MyMKiH. KoOFamMHBIH KBI3METKEpJIepi, erep oJiap KOJEKC HOpMaJlaphiH,
Cri0aitmac KeMKOPJIBIKKA KapChl 3aHHAMaHBI, PETTEYIN TalanTapibl KOHE/Hemece
1K1 paciMAepAl caKTaMaraHbl Typajbl Xxabapiap OosFaH >karnaija, Oyl Typaubl
©31HIH TiKenel OacCIIbIChIH, >XOFapbhl TYpraH OacHIbICBIH, OMOYICMEHIH HeMece



KOMIUTA€HC KBI3METIH ©3 TaHJaybl OOWBIHIIIA HE CHIPTKBI TOYyeJCi3 yibIMFa («oKezeln
KEINIIHIH» OIepaTopblHA) KYTIHY apKbpUIbl MYMKIHJITIHIIE Te3ipek xabapaap eTyre
THIC, OHBIH 111H/I€ AHOHUM/I1 HEMeCe KYIHS HeTi3]1e.

ChIPTKBI TOyeICi3 YHBIMHBIH ((OKEIIEI JKeli» OIepaTOphIHBIH) ©3eKT1 OaillaHbIC
nepexrepi KoraMHBIH pecMU HHTEPHET-PECYPCHIHIA OPHAIACTHIPHLIAIbI.

10. by3ymbUIBIKTap Typajbl xabapiiaFraH >KYMBICHIbIIAp KaHJak ja Oip »KOJIMEH
TepiC KapbIM-KaThbIHACKa HEMECE jkKa3ara TapThUIMailbl. JKyMbICHIBUIAPFAa KYMBIC
OpHBIH CakTayAbl KOca alfaHjaa, KYKbIKTap MEH MyJeNep/l TOJbIK KOpray Oepuiei.
CoHbIMEH KaTap, >KOCBIKCHI3 OpEKET €TETIH HeMece >KeKe OachlHBbIH MaiJachlH alry
MakKcaThbIH/Ia JKOHE/HEeMece KacaKaHa HHUETHEH aWbIl TaFaThlH KbI3METKEpJep
Kazakcran PecrnyOnukachIHBIH 3aHHAMAachbIHAA JKOHE 1MIKI KyKaTTapja OenrijieHreH
KayanThUIBIKKA TAPTHLTYbl MYMKIH.

11. lupexTopnap KEHECiHIH MYyIIenepl KOAEKCTI TOJBIFBIMEH KOJAAMIbl >KoHE
OHBIH epekeliepiH ycTaHaasl. KoFaMHBIH KOMITTAa€HC KBI3METi KOJIEKCTI caKTamMayIbIH
aHpIKTaNFaH (Qaktuiepl OoiibiHma KoramubeiH JlupekTopnap KeHeciHIH AyauT
KOHIHJIETI KOoMUTeTiHe ecemnl Oepeni. KoaekcTiH epexkenepl €Ki KbUl CallblH KalTa
Kapasajbl xKoHE KaxxeT OOJIFaH Karaaiiia maHapThUIa bl

12.  Konekc KOFaMHBIH pPECMH HWHTEPHET-PECYPChIHIA Ka3aK, OpBIC KOHE
arbUIIBIH  TUIACpiHAe ycbiHbUFaH. Conpaii-ak KoraMHBIH pecMH  MHTEpHET-
pecypceiiia  KopaekcTiH epekellepiH KOCBhIMINA TYCIHAIPETIH KOFAMHBIH 1K1
KY>KaTTapbl OpPHAJACTBIPBUIAJIBI, OJAPJbIH OPBIHIATYbl KOFAMHBIH CTEHKXOJepiepl
YIIIH MIHJETTI HE YCBHIHBUIATHIH OOJBIN TaObLIaAbl. KOJEKCTIH epekesepiH cakTay
YUIIH 1K1 TpOLeCTepAl CUMATTalThIH KOFAMHBIH OCBI KoHE 0acka 1K1 Ky>KaTTaphl,
KOJIEKCTIH 631 CHSIKThI, KOFAMHBIH 11IKI KOPIOPATUBTIK NOPTAIbIHIA YCHIHBLIFaH.

13. Konekcre kemneci TepMUHAEP MEH YFBIMAAP KOJIJAaHBIIA/bL:

1) cpIfaiiiac KeMKOPJIBIKKA Kapchl 3aHHaAMAa-Chi0aiiiac )KEMKOPJIBIKKA KapChl
1IC-KUMBUI ~ MOceJieliepl  JKOHIHJerl  3aHHama, CoHbIH  imiHAe  Kaszakcrad
Pecnyonukaceiabiy, KpuiMbICTBIK KOfeKCl, Ka3zakcTan PecrmyOiaumKachIiHBIH OKIMIILIIK
KYKBIK Oy3ymisUIbIK Typaisl Kopjekci, «Cpr0ainac »KeMKOPJbIKKA Kapchl 1C-KUMBLIT
typanbl» Kazakctan PecrnyOnukacelHBIH 3aHbl, YJIBIOPUTAHUSHBIH IapaKOPJIbIK
Typalibl 3aHbI )KOHE ©3T¢e JIe KOJITAaHBUIATHIH Chl0aiiiac >KeMKOPJIIbIKKA KapChl 3aHHAMA;

2) JKaKbIH TybICTapbl — ara-aHajapbl (aTa-aHachl), Oajayapbl, acklpar
aTyIIbLIAPHI, aChIPAIl aJbIHFAHAPHI, aTa-aHAChI O1p JKOHE aTa-aHachl OeJIeK ara-iHiiepi
MEH ama-CiHJIijIepi, aTachl, %Keci, HeMepenepi,

3) CBHIPTKBI TAyelcCi3 YHbIM («Keaes :Keji» OmepaTopbl») — chi0aiiiac
KEMKOPJIBIKKA KapChl 3aHHAMAaHBIH, PETTCYIIIIK TaJlallTapAblH BIKTUMAJI, YacaJFaH
HEMECE JKacallaThIH OY3YIIBUIBIKTApPhl Typaibl XaOapiamanapabl KaObUITaNThHIH,
COHJal-aKk KyIusl aKmapaTTaHIbIpy cascaThlHIa KO3JeNreH ©3re¢ Je Mocemeep
OOWBIHIIIA KYITHS aKMapaTTaHAbIPy XKOHIHAET1 CHIPTKBI Tayenci3 yibiM. «XKenen xemi»
omepaTopb» TOYJIK OOWBI KOJI KETIMJ1 >KOHE MEMJIEKETTIK, OpPBIC KOHE aFrbLIIIBIH
TUIEpIHAE Kojaay Kepcerenmi. OTiHIII OepreH Ke3le KbhI3METKep Hemece Oacka
KAaybIMIACTBHIPBUIFAH a/1aM MMai1aJaHFbICHI KEJIETIH TUIII KOPCETY1 KEPEK;

4) ETY¥-KoraMHBIH CHIIIJIEC YKOHE TOYEIIi YHbIMIAPHI;

5) Jpecc-Koa-KoraM KbI3METKEPJIEPIHIH CBHIPTKBI KeJIOeTiHe, KHiM HBICAHBI MEH
CTHJIIHE KOMBUIATBIH Tajar, OHbIH 0acThl (DYHKLHMACH KOFaM KbI3METKEPIH €H >KaKChl
’KarbIHAH KayarThl, YKBIITHI KOHE YKBIIITHI PETIH/IE KOPCETY OOJIBIT TaObLIa IbI;



6) ’KaObIK Ke3eH- WHCAWIEPIIK akmaparka KOJ JKeTKi3e allaThlH aJaMiapra
KOFaMHBIH Oarasibl Kara3IapbIMEeH Olepalrusiiapra ThIMbIM CaJbIHATHIH KE3€H;

7) MHncaiipepaik akmapar — «YM3» AK wuHcaiifepiaep Ti3iMiH KoHE
MHCAWJIepIiK akmapaT TI30eCiH JKYprizy XKoHe KOJIJay >KOHIHJAETl Karujanap/a
alKpIHIaJIFaH Al MaHbBI3BI 0ap;

8) Bipbinraii aknuonep — «Kazaromenepkacim ¥ AK» AK;

9) Myaneiep KakKTbIFbICBI — OCbl KOJEKCTIH KOHTEKCTiHAe Oy jKarmai
KOFaMHBIH KBI3METKEpl ©31HIH KBI3METTIK MIHACTTEPIH OpBIHAAY KE31HJEe IICIIIM
KaObLIAAAbI, IMICHIIM KaObUIayFa KaThICaJbl HEMEce KbhI3METKEpIiH ©31HIH, OHBIH
KAKbIH TYBICBIHBIH, KYOaWbIHBIH (3aiBIOBIHBIH), JKCKKATBIHBIH JKEKE HEMece
MaTepHAIIBIK MYAJAEIEpiHE dcep eTETiH HeMece ocep €Tyl MYMKIH XoHE KOFaMHBIH
MYZAJeNIepiHe ocep eTETIH HeMece ocep €Tyl MYMKIH 0acka Ja opeKeTTepai Ky3ere
aChIPAJIBI.

10) KopnopaTHBTiK alasikKThIK/aJasgsKTBIK-0Chl KOJTEKCTIH KOHTEKCTIHIC KEKe
OachIHBIH MalaChIH XKoHE/HEMece 0acKa aJlaMHBIH NaiJaChlH KOFAMHBIH MY IJIeJIepiHe
HYKCaH KeNTIpY JKOHE/HeMece alijjay, CEHIMIe KUsHAT jKacay, aJlacThlpy HeMece Oacka
KOJIMEH KOFaMfa MaTepHAJbIK KoHE/HEMece MaTepHAbIK €MeC 3USH KEeITIpy
MaKCaTbIH/Ia KEKE KOHE/HEMEeCe 3aH Ibl TYJIFAIAPIbIH dPEKETTEPl HEMECe dPEKETCI3Ir
(KoylaHbICTaFbl 3aHHAMaja Ke3JeNreH Karmaiapaa). KoprmopaTHBTIK ajgasKThIK
KApXKBUIBIK €CEeNTUIKTI OypMmarnay, cbl0aiiac KEMKOPJBIK OpEKEeTTepl, COHJai-aK
KBIMKBIPY JKOHE ©3re Jie Tepic MaijanaHy, OHBIH 1IIiHJE KacakaHa OyJIipy *oHe
KOFaM aKTUBTEpIHE KaThICThI 0acKa 1a Oy3ylIbUIBIKTAp TYPIHJIE KOPIHEA].

11) ’Kanama OarbIHy-TiKeJel OarbIHBICTBUIBIFBIHA KapaMacTaH, O0ip CyObeKTiHIH
(kpI3MeTKepaiH) Oacka  cyOwbekrire  (Oacmibl  KbI3METKepre) — OakbuiayJdarbl
OarbIHBICTBUIBIFBI. OChIHAal OarbIHBICTA Ke3 KeJreH Oaciibl KbiI3MeTKepiH Koram
KbI3METKEPJICPIHE JKEKE 631, COHJai-aK OHBIH TIKeJeH OacHIbIChl apKbLIbl OKIMIEP
Oepyre JKoHE OChl OKIMAEP/AIH KbI3METKEPICH JIe, OHBIH TiKeJield OacIIbIChl apKbUIbI J1a
OPBIHIATYBIH TaJIall eTyTre KYKBIFBI 0ap;

12) Koram — «Y 101 METaJTyprUsuUIbIK 3aybIThD) aKIIMOHEPJIIK KOFaMbl;

13) Omoyacmen-KoramubiH J{upekropiap KeHecl TaraibIHIaWThIH TYJIFA, OHBIH
pelll KOFaMHBIH ©31HE JKYTIHIeH KbhI3METKepJiepiHe KOHCYJbTaIusi Oepy, eHOek
JayJapblH, JKamWKalgapAbl, QJICYMETTIK-€HOCK  CHMAThIHAAFbl  MPOOJIEMAaTbIK
Mocenenepal  menryre skopaemzaecy, KoFaMm  KbI3METKEpIJIepiHIH ICKEpIiK oer
KaFuaaTTapblH cakTaybl, KOJIEeKCTIH epexesnepid TYCIHAIPY, COHMai-aK KYIUs HEeTi3/e
aKmapaTThl JKUHayAbl »Ky3ere acwlpy >koHe Konekc epexenepin Oy3y Typaibl
MOJIIMETTEPI1 Kapay;

14) CepikTecTrep-KoFaM bIHTBIMAKTaCaThIH JKOHE ©3apa Iaija ainy, CTPaTerHsUIbIK
MakcaTTapfra KOJI )KETKi3y JKoHe T. 0. MaKCaThIH/Ia KOFAMMEH BIHTBIMAKTACAThIH 3aHIbI
TYJIFajap;

15) Carbpmm amy TopTidi- «Camyprik-Ka3bpiHay YITTBIK oJI-ayKaT KOpPbBI»
AKIMOHEPJIIK KOFAMBIHBIH koHE JIaybIC OEpETIH aKIUAIAPbIHbIH (KAThICY YJIECTEPIHIH)
eIy JKOHE OJIaH JIa KON MaibI3bl Tikeleh HeMece kaHama Typae «Camypbik-KazbiHay
AK-fa MeHIIIIK HeMece CEeHIMTepIiK 0ackapy KYKBIFEIMEH THUECLT1 3aH/IbI TYJIFaIap IbIH
CaTBII aTyJIbI )KY3€Te achIpy TOpTiOi;

16) KeTki3zymi — KOCIMKEpIiK KBI3METTI JKy3€re achIpaThlH JKEKE TYJIFa, 3aH[IbI
tyrra (erep omap ymrH Kazakcran PecmyOnuKachIHBIH —3aHAapbIHAA — ©3TeIle
Oenrienbece, MEMJICKETTIK MeKeMeJep/ i KOocmaraHaa), KOFaM MEH OHBIH apachlHJa



’KacaJlFaH Tayapiap/bl, )KYMbICTap MEH KOpCETUIETIH KbI3MeTTepai (Oyaan api - Tayap)
KOFAMHBIH MYKTQXBbI VIIIH CaTBhIN aly Typajbl IMAPTTAa KOHTPAreHT PETIHIE OPEKET
€TEeTIH 3aH/Ibl TYJIFAJIap/IbIH yaKbITIIA O1pJiecTiri (KOHCOPIUYM) ;

17) TyThIHymIBLIAP- KOFAMHAH TayapFa TalChIphIC Oepyre HEMece CaThIll ajlyFa
HE TaIlChIpBIC OepyTe, caThIIl allyFa KoHE (Hemece) naiaganyra HUeTi 0ap TyJFanap;

18) Backapma — KoramubsiH backapmachsr;

19) TikeJieii 6arbIHy — Oy Oip CyOBEKTIHIH (KbI3METKEp/IiH) 0acka cyObeKTire
(Gacubira) Tikeneid OarbiHybl. OChIHIal OAFBIHBICTHUIBIKTA OAcIlibl KbI3METKEp ©31He
OarbIHBICTBI CYOBEKTITe OKIMJAEp Oepyre »*oHe OChl OKIMJEPIIH OpPbIHJATYBIH Tajlall
eTyre KYKbLJIBL;

20) KpI3MeTKep-eHOCK  MApThl  TajamnTapblHAa  KOFAMMEH  eHOeK
KAaThIHACTAPBIH/IA TYPATHIH JKEKE TYJIFa;

21) bacmblnap-ocel Konmekcrin koHtekctiHne backapma Teparacel, backapma
TeparacbiHblH ~ OlIpiHII  OpbiHOAcapwel-0ac uHeHep, backapma TeparachIHBIH
opbiHOacapnapbl, KoraMHBIH KbI3METTEpl MEH KYPBUIBIMIBIK OeMIIeIepiHiy
OacIuibLIaphI;

22) BacmbLibIK-ockl Kogekcerin monMoarininge Koramusiy backapma Teparachl,
KoramHbIH backapma TeparacbIHbIH TIKeJen OarbIHBICHIHIAF b
Jaya3pIMIap bl TIO3UITUSIIAP bl ATKAPATHIH KbI3METKEPIIEP;

23) KommiaeHc KbI3MeTi-ToyeKenaep JKOHIHIAerT oQuiep KbI3METI JKOHE
KOFaMHBIH KOMIUIA€HC KbI3METI;

24) KexskaTTap-KyOalbIHBIH (3aiBIOBIHBIH)aTa-aHACKI OIp JKOHE aTa-aHaChl
OeJiek ara-iHUIEpl MEH ama-CIHJIepl, aTa-aHalapbl MeH Oajanapsl;

25) TupexTopJiap keneci — KoramubiH qupekropiiap Keneci;

26) Epai - zaiibimTeiiap - Kaszakcran PecnyOnukaceiabiy (Oyman opi-KP)
3aHHAMAacChIHJ1a OENTIJICHI€H TOPTIMIIEH KacalFaH HeKeJle TYpFaH aJamaap;

27) CreifikxoJiiep - KoFaMMEH 03apa d9peKeTTecyre Myeil )KoHe/HeMece KOFaM
e3apa OpeKeTTeceTiH, Oipak TEpMUHAEPAl aHbIKTay/la allbUIMaraH ajamjapra
apHaJIFaH TEPMUH: CEPIKTECTEP, KETKIZYIIIIEP, TYTHIHYIIBLIAP, aKITHOHEPIIEP

I BOJIIM. OTUKA

1 Tapay. /Keke MiHe3-KYJIBIKTBIH KOFapbl CTAHAAPTTAPBLIH CaAKTay

1. Koram 3THKaIBIK KaFMAATTapIbl CaKTall OTHIPBIN, OM3HECTI KYPri3y OHBIH Y3aK
Mep3iMIi TaOBICHIHBIH a)KbIpamMac AJEMEHTI OOJbIN TaObUIaAbl JEM CaHAMIbI.
Koram KyHAEMIKTI KbI3METTET1 €H JKOFapbl DJTUKAJIBIK MIHE3 - KYJIBIKTHI
KOJIaiIbl, OYJI OHBIH OW3HECTI KYPridy TOCUIIHIH MaHBI3bI O0eiri 0okl
TaObLIAbL.

2. KoramubIH OapJiblK KbI3METKEpJepl KoramJa KaObUIJaHFaH »KoHE KOFamja
KaJbINTAaCKaH >KayalKepIIUIIK IEeH JIdCTYpre COMKeC KEeJEeTIH JXKEeKe MiHe3-
KYJIBIKTBIH YKOFapbl CTaHIApTTAPBIH YCTaHA b, JKeke MiHe3-KYJIBIKThIH KOFaphl
craHaaptrapel Koram  KbI3METKEpJEpiHIH  KOFaMHBIH  OpINTECTEepiMEH,
CepiKTeCTepIMEH, JKETKI3YIIUIEpIMEH, TYTHIHYIIBUIAPEIMEH >KOHE Oacka 1a
CTEHKXOJIIEPJIEPIMEH KYMBIC ICTEY/E€ >KOHE KapbIM-KAaThlHACTA FaHA €MecC,
COHBIMEH KaTap KYHJIENIKTI eMipJe A€ alalablK, OeHTapanThIK >KOHE KYpMET
KaFuJaTTapblH YCTaHYbIH OUTIIpei.



3. KopriopaTuBTiK 3THKaHBIH OFaphl CTaHAAPTTAPBIH CAKTay XoHE KOFAMHBIH
icKkepuik OenesiH KoJay-OHbIH KbI3METKEepJIEpPiHIH HET13T1 MIHAETTEpiHIH Oipi.
Koram KbI3MeTKepiepi ©31HIH €HOeK, Jiaya3bIMJIBIK JKOHE KBI3METTIK
MIHJICTTEpIH OpbIHIAy TIporieciHae ocbl KoaekcTiH epexkenepiH yHeMi
OacHIbUIBIKKA ajajbl, OJ1 ©31HIH KOCIOM KBI3METIHJIE YKOHE YKYMBIC OPHBIHIAFBI
TYJIFaapalIbIK ©3apa iC-KUMBLIIa OacCIIBIIBIKKA alabl.

2-Tapay. 9p aJaMFa KypMeT KopceTy

1. Koram KbI3MeTKepiepi Oip-OipiHe JereH e3apa KypMETIIeH KapbIM-KaTblHAC
opHatanpl, KoramMHBIH  akIHMOHEpJEepiHE, CepiKTecTepiHe,  >KETKI3YUIUIepiHe,
TYTHIHYIIBIIAPbIHA JKoHE 0acKa CTeHKXoJAepiepiHe KoFaM/a Jia, OJaH ThIC Kepiepie
7ie IypbIC JKOHE KOCiOM OpeKeT eTell, TalChblpMaiap bl YaKThUIbI OPBIHAAUIBI JKOHE
Oackayiap/iaH OChIHAAM KaTbIHACTHI TaJlall eTe/Il.

2. KoraMHBIH KN YITTHI KbI3METKEpJIep Kypambl 0ap, COHIBIKTAH dpilTecTepre TIImIK
JaFIbUTap MEH YVIITTHIK MOJICHUETTIH albIpMAITbUTBIFBIH €CKEePY KaXKeT.

Ke3kapacTelH allyaH TYpJUIITT HEFYPJIbIM KOJANIbl KapbIM-KaTbIHACKA OKeJedi, Oy
Kazakcran aymarbiHaa Ja, oJlaH ThIC JKEpJepJie /i€ OpINTEeCTePMEH, aKIIMOHEPIEPMEH
XKoHe 0acka Ja MyJJelli TYJIFaJapMeH KYMBIC 1CTeyTe HOTHXKEIl 9Cep eTe/Il.

3. Koram Kazakcran PecnyOnukachlHBIH KOJJIAHBICTaFbl €HOEK 3aHHAMachblHA
HETI3/IeJIe OTBIPBIIN, ICKEPNIK KacHeTTepl MEH eHOeri HeTri3iHAe KaJap MIeHMAepiH
KaOblmaiapl. KoFaM IBIFY TeETriHE, OJICYMETTIK, Jaya3bIMIBIK >KOHE MYJIKTIK
JKarJalbiHa, KbIHBICBIHA, HOCUTIHE, YJIThIHA, TUIIHE, JIHIe KO3KapachlHa, HAaHBIMbIHA,
TYPFBUIBIKTBI E€piHE, )KacblHA HEMECE JEHE KEMICTITHE, KOFaMJIbIK OIpJecTIKTepre
KATBICTBUIBIFBIHA HEMECE O3Te JIe MOH-Kaillapra KapaMacTaH OapibIK KaHIUZaTTapra
KYMBICKAa OpHajacyra TeH MYMKIHAIKTEp Oepel.

4. Koram OacuIbUIBIFBI KbI3METKEpJIEpre Xk ajijaay, cblidiakpl Oepy, KbI3MeT OalbIHIa
KOFapbUIaTy, )KIKTEy, Aaspiay, KaiTa gaspiay, TaFblIbIMIaMaJaH Ty JKoHEe 0acka /aa
eHOeK Karnainapbl Macesenepi OOibIHIIA TEH MYMKIHIIKTEp Oepy MIHIETTEMECIH
©31HE ayajbl.

5. Koram conpmaii-ak MYMKIHJIT IIEKTEYyJi OUTIKTI MaMaHAap VIIIH KOJIAMJIBI eHOeK
JKarIaiJlapblH KAMTaMachl3 €TEIl.

3 -Tapay. KpicbimMFa k0.1 6epmey casicaTbl

1. Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMachl €HOEK CalachlHIAFbl KEMCITYIIUTIKKE
ThIbIM  canaabl. Kazakctan  PecnyOnuMKachlHBIH — 3aHHaMachliHIA — KO3JENTeH
Karjalnapapl KOCIaFaHJa »oHE TOPTIMNIEH OpKIMHIH €HOEK cajachlHAaFbl ©31HIH
eHOEK KYKBIKTapbl MEH OOCTaHABIKTApbIH ICKE achIpya TeH MYMKIHIIKTEp1 Oap.

EHOex KYKbIKTapblH ICKE achlpy Ke31HE UIbIFY TET1HE, dJIEYMETTIK, Jaya3bIMJIbIK KOHE
MYJIIKTIK KaFJaiiblHa, JKbIHBICHIHA, VIITBIHA, TUIIHE, JAIHTe KO3KapacblHa, HAaHBIMbIHA,
TYPFBUIBIKTHI JKEpiHE, JKachblHA HEMEce JCHE KEMICTITiHe, KOFaMJIbIK OipJieCTiKTepre
KaTBICTBUIBIFBIHA HEMECE 3T¢ JIe MOH-)Kaillapra OaillaHbICThI SIIKIMII KaHai aa Oip
KEeMCITyre O0JIMan/IbI.

2. Koram ayb3ma na, Gu3HKaIbIK HEMECEe BU3yaJIbl J1a KHICHIMFAa HEMECE KOpJIaThIH
MIHE3-KYJIBIKKA MYJIJIEM KOJI OepUTME/ Il JeT CaHaMIbI.

Kayin-karepre, 30pibIK-30MOBUIBIKKA KoHE (DM3HKANBIK KOpjayFa MYJIEM KOl
oepinmeriai. KoraM >KyMbIC OpHBIH/IA €IIKAHAal KbICBIMFA, COHBIH 1ITIH/IE KBIHBICTHIK



KyJanayra, MOPaJbIbIK 30PJIbIK-30MOBUIBIKKA KOHE arpeCCHBTI MIHE3-KYJIBIKKA KOJ
oepmeiii.

3. OainAikKe, TeHIIKKE, KYpMeT MeH Kaip-KachueTKe OachIMIBIK Oepe OTBIPHII >KOHE
KeMCITYIIUTIKKE, KyJlaJlayFa KoHe arpeccHsira xoJl 6epMeit, KoraM opOip KbI3METKEpre
©31HIH OJICYEeTiH TOJIBIK alllyFa MYMKIHJIIK OepeTiH Kayinci3AiK MeH CeHIMIUTKTI
KaMTaMachI3 €Te/Ii.

4. Koram >KyMBbIC OpHBIHJIAFbI KbI3METKEPJICPAIH KaJip-KacHueTiH, KYKBIK Oy3yIIbIHBIH
HEeMece OKOOIpJeHYIIIHIH KiM eKEeHIHe KapamacTaH KypMeTTeyIl >KaKTaubl:
KbI3METKEp, OacIibl, CcepikTec, IKETKI3ylli, TYTBIHYIIBI HEMece KOFaMHBIH
CTeHKXOIepi.

5. Koram y>KbIMIaFbl TICUXOJIOTUSIIBIK KITUMATTBIH OY3bLTYy (pakTijepiH, COHBIH 1MIHAC
OpiNTEeCTepIIH MIHE3-KYJIKBl KOJIAWCHI3NBIK TYABIPFAH Ke3.1e, KBI3METKEP KYMBIC
OpPHBIHJAFBl  OPINTECTEpPIHIH JIAWBIKCHI3 MIHE3-KYJIKbIHA Kyd OOJFaH Ke3Je,
KBI3METKEPTe Kayill TOHTEH >KOHE/HeMece KBICHIM JKOHE/HEMECE 30PJIbIK-30MOBLIBIK
KacalFaH Ke3Je >KacblpMayfa IIakeipajpl. KoraM KbI3MeTKepiepAiH THICTI MIHE3-
KYJIKBIHBIH KOFaphl CTAaHAAPTTAPBIH KOHE OJIAPIBIH KIOepUIreH OY3yIIbUIBIKTAp YIIiH
KayarnKepIIIiria Oenriaeimi.

6. MyHpail Tepic KbUIBIKTHI TIKEJIEH jKacaraH aJaMMEH TYbIHJaFaH >KarJdalJibl peTTey
MYMKIHITT OoJIMaraH >Karjaiia, KbI3METKEp OMOYJCMEHIe HeMece KOMILIAeHC
KbI3METIHE KYT1HY1 KEpEK.

4-tapay. OuaipicTik Kayincizaik

1. Kayinci3 »xoHe cajiayaTThl >KYMBIC OpTachl KOFaM KbI3METKEPJIEPIHIH CEHIMIH
KOpFal, HBIFAUTHIN KaHa KOWMaibl, €JeyJsl IIbIFbIHJApPFa OKEJIETIH »Ka3aTabIM
OKUFaJapJblH alblH ajajabl, COHBIMEH KaTap KOFAaMHBIH JKOFapbl OJIEYMETTIK
KayankepIiri oap yibiM peTiHAeri OeeniH KaabIITacThIpyFa bIKIAJ €Tel.

2. KoraMm >XyMBbICKEpJEp/IIH €HOETIH »KOHE JEHCAYJIbIFbIH KOpFayJbl, ©HEPKICINTIK
KAyINCI3AIKTI, KOpIIAFaH OpPTaHbl KOPFAYIbl, SIAPOJIBIK JKOHE PaJUalUSIIBIK
KayINci3AiKTI KaMTamMachl3 €Ty cajachlHaa casicaT >Kyprizesi, Koram GaciiblUIbIFBIHBIH
OChl OAaFbITTaFrbl KBI3METIHIH HETI3T1 HUETTepl MEH OarbITTapblH, COHJAN-aK o3
KYMBICKEpJIEPIHEH KYTETIH MIHE3-KYJIKbIH alKbIHIanael. KoraM KpI3meTkepiepi
’KYMBIC OPHBIHBIH KayiIlCI13/IITiH KaMTaMachl3 €TYre KayallThl, OChUIAMIIa JCHCAYIIBIK
MeH KaYINCI3IIK MOJACHHUETIH 1IrepiieTyre KeMeKTecedl, COHAail-aKk ©3 KaylICi3Iiri,
opinTecTepi MEH ICKEP CePIKTECTEPIHIH KAYINCI3/Iri YIIiH KayalnKepIIIiKTI anabl.

3. EHOekTi KopFayabl KaMTaMachl3 €Ty kKoHe KbI3METKEePJIEP/IiH JACHCAYIBIFbIH CaKTay
— KOFaMHBIH OacTbl OackiMiblrbl. Koram y3aik onemiik TaxipuOere cail 0Ooiyra,
VITTBIK KOHE XaJbIKapaJiblK TallallTapAbl MYJTIKCI3 CakTayFa MKoHE OHJIIPICTIK
KAyINCI3A1KTI 0acKapy >KyHeciH yAailbl KEeTUIIIPYTre YMThIIAIbI.

4. Koram eHAIPICTIK KbI3METTI KY3€re achlpy Ke3iHJe MYIJeNl TapanTtap ajablHIa
KbI3METKEPJIEPIH Kayilci3 eHOEeK jKarJaijapblH jKacay >KOHE Kojjaay, KoraM
KBbI3METIHE KAaThICHI Oap 0acka ajamMaapiblH Kayinci3IiriH KaMTaMachl3 €Ty, KOFaMHBIH
OHJIIpICTIK KbI3MeTi MeH OHbIH ETY >Ky3ere achIpbUIaThiH OPBIHAAPBIH/IA SKOJOTUSITBIK
KAyIMCI3AIKTI  JKaH-)KaKThl ~ KOJJAay JKOHE TaOWFU OpTaHbl  caKTay  YIIIH
’KayarKepIIUTIKTIH TOJBIKTBIFBIH TYCIHEI1, jKapaKaTTaHyblH HOJIIK JIEHreiiHe JKOHE
KOpILIaFaH OpTaFra dcep eTyAlH HONIIK JeHIeliHe KETyre ThIPhICaIbl.

5. KayinTi )xymbIc sKaFgainapbiH 5k0t0 xkoHe Koram KpI3MeTKepliepiH KopFay YIIiH:



1) eHIIPICTIK KBI3MET HOTHKECIHE KATBICTHI aJlaMIap/IblH JICHCAYJIBIFBl MEH KOpIIaFaH
OpTaHbI KOPFayIbIH OACHIMIIBIFBIH KAMTAMAaChl3 €TYTE;

2) Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMacChIH JKOHE KbI3METKEpPJIEp/IIH €HOErl MEH
JICHCAYJIBIFBIH KOpPFay, OHEPKICINTIK KaYINCi3/iK, KOpIIaraH OpTaHbl KOPFay, SJIPOJIBIK
KOHE paJIMAIMSIIBIK KayINCi3AiK Macemenepin peTTelTiH KoraMHBIH 11IKI Ky»KaTTapbiH
yCTaHyFa MIHJIETTI;

3) OHuipicTIK KayllCi3MIKTI KaMTaMmachl3 €Ty XeHiHJeri Oarmapiamaiapibl iCKe
acelpya KoramMHbIH koHe ETY-HblH OapiblKk JeHreiiepi  OacuibuUIapbIHBIH
MIHJETTEMENEPIH KaMTaMachl3 €TYTe;

4) KoFaMHBIH OapJbIK KayilcCi3diK epekesiepi MEH paciMiepiH Olmyre )KoHE caKTayFra
MIHIETTI;

5) OHAIpICTIK KAYIMCI3AIKTI KOM KETIMAI TEXHUKAIBIK JKOHE OKIMIIIIK TOCUIIEpMEH
Oackapy *KyHeciH kakcapTy;

6) OHIIPICTIK aBapHUsUIApIbIH aJlJbIH ajdyFa *OHE BIKTUMAJl cajjapiiapabl OapbliHIIA
azanTyra;

7) KbI3METKEpHAIH >XYMBIC MIHACTTEpPIH KAyIlCi3 OpBbIHAAyFa >KOHE KOPIOPATUBTIK
KabapIkThl MakganaHyra KaOUIeTTUIINH JaMBITaThIH OHJIIPICTEH KOJ Yy30ei OapiibiK
MIHJIETTI JalbIHJIBIK KypCTapblHAH HEMECE OKBITY/IaH OTYTE;

8) KaylinTi MaTepuasgap bl Kayirci3 ®oHe 3aHJIbl TYpJe Kajlail oHJIey KePEKTIT1H JKOHE
oJIap/bl Kajlail KoK KEePEKTIriH O1y;

9) OapibIK ~ OpINTECTEepcH, CEPIKTECTEP/IEH, KETKIZYIIJIEPACH  JKOHE
TYTBIHYIIBIJIAPIaH KAYINCI3IKTI CAKTAY bl TaJIall €TYTE;

10) mynneni TyiragapablH xabapaap OOJYbIH KOHE OHIIPICTIK KAayIMNCI3MIKTIH >Kai-
KYH1 Typasbl aKIapaTThIH alllLIKTBIFBIH KAMTAMAChI3 €TYyTre MiHACTTI;

11) enmipicTIK KaylNCI3AIKTI KaMTaMachl3 €TYA€ aJJbIHFbl KATapibl XaJIbIKapaJbIK
caJaJIbIK TTpaKTUKAIAp bl KOJTaHyFa KYKBLUTHL.

12) 6. Koram KbI3METKepJepi >KYMBIC OpPbIHAAPBIHAAFBI KayIINCI3AIKTI KaMTaMachl3
eTyTe 63 YJECTEepIH KoCcy/ia:

13) ansikTasiran kayinti >karmaiinap (KXK), kayinrti opekerrep (KO) »xoHe cammapsl
KOK OKuFasap Typaibl xabapmay — Near Miss (NM);

14)mine3-kyisIK Kayincizaik aynutrrepin (MKKA) sxxyprizeni;

15) "Crom-kapra" pociMi apKbUIbl KayilTi KYMBICTAPAbl TOKTaTa TYPY KYKBIFBIH
KOJIIaHYy;

16) enaipicTiK KayiNci3iK »KOHIHACT1 )KATTIFy KOHE OKY iC-IIapajapblHa KaThICY;

17) xopmaraH opTaHbl KOpFay, JCHCAYJBIKTBI KOPFay »OHE €HOEK Kayimnci3miriH
KaMTaMachl3 €Ty CalachlHJArbl KaylNTEP/ll KO0 JKOHE TOYEKeNIepAl a3alTy apKblibl
OyaH opl OChIHAAHM »Karjaiiapra >kojl OepMey MakcaThblHJa THICTI cabakrap aja
OTBIPBIT, dpOip OKWUFAHBI CHIHM TYPFBIAAH KapayFa jKoHE erKeH-TerKeim Tammayra

KYKBLIIBI.
5-tapay. KpI3meTkepJiepiH keke AepeKTepiHiH KYNMUSAJIbLIBIFBI KOHE KOPFAJIYbI

1. KoraM KpI3METKEpJICp/IIH KYIHSIBLIIBIK KYKBIFBIH KYPMETTEH I KoHE OapiIbIK
nepOec JIepeKTepIiH KYMHUSUTBUIBIFBI MEH KOPFAIYBIH KaMTaMachl3 €Tyre ThIPBICAIBI.
Kp3meTkepiep KOFaMHBIH 0acka KbI3SMETKEPJIEPiHIH aepOec AEpEeKTepiH OHJEY KOHE
KOpFay Kayirci3airine 0aiaaHbICThl POCIMIEP/Il CaKTayFa THIC.



2. Koramna sxymbIc ictel oThIpbIn, Kei3MeTKepiep Ka3zakcran PecnyOnukachiHbIH
3aHHAMAaChIHA COMKEC KOFaM IMIHJE /e, OJaH ThIC XKepiepe e KoFaM KbI3METKepIepl
TypaJibl aKnapaTThl OHJICY KoHEe Oepy YIIIiH, OHBIH 1MIHAE JKaJlaKbl TOJEeyAl peciMaey
KOHE ©e3re Je KaJpJIbIK TaJlalTapbl OpbIHAAY YIIIH e3AepiHiH AepOec TepeKTepiH
nanaganyra Keaice/l.

byn perrte, koram gepOec naepekTepal KOpFay MakcaTbhlHIAa THICTI Kayllci3/Iik
mIapajapblH KaObUIIayFa jKoHE OjlapFa KacakKaHa, Ke3JIeHCOK HeMece PYKCAaTChl3 KOJI
KETKI3Y/IiH Ke3 KEJITCH JKaFJailIapbIHbIH aIbIH adyFa MiHICTTCHEII.

6-rapay. KpI3MeTTiK 3THKA

1. Koram KpI3MeTKepiiepiHiH KbI3METTIK dTUKAChI 3aHJIBUIBIK KaFUJAThIH CaKTayFa,
TaICHIPBIIFAH 1C YIIiH OOPBIII TEeH KayanmKepIIunK ce3imMine Herizaenemi. Kei3MeTTik
MIHE3-KWIBIKTBIH HET13r1 HOpMalapbl-alalibIK, OJENTUIK, TOPTINTUIK, aIajjbK,
VKBITITBUTBIK, KapanalbIMIBLIBIK, CHITTAWBUTBIK KOHE JAJIIIK OOIBIT TaOBLIAIbI.

2. Koram KpI3MeTkepiiepi ©3[€piHIH KYHJETIKTI KbI3METIHJE >KOFapbl ITHKAJBIK
CTaHAapTTap/bl CAKTal Ibl, COHBIH 1II1H]IE:

- OpINTECTEPIHIH MIKIPIH KYPMETTEH 1, KYMbIC OapbhIChIHIA TYbIHAAFaH MceJenepl
TEHJIK, BIHTBIMAKTACTBIK >KOHE CEpIKTECTIK KaFUJATTapblHIA aIllbIK >KOHE >KbLJIbI
IIBIPAMEH TaJIKbLIAN/IbI;

- 0ac OOCTaHIBIFBIH KOPJANTBIH, KbICHIM KOPCETETIH HEMECE OJICTICI3 MiHE3-KYJIBIKKA,
OHBIH 1IIIHJAE IIBIFY TErl, 9JIEYMETTIK, JIaya3bIMIbIK >KOHE MYJIKTIK >KaFqaibl,
KBIHBICHI, HOCUT, WITHI, TUIl, JIHIE KO3KApacChl, CEHIMI, TYPFBUIBIKTHI Epi, Kachl
HEMece JIeHEe KEeMICTIrl, KOFaMbIK OIpJIECTIKTEpre >KaTybl HEMECE e3re zie Oeinriiepi
OoWbIHIIA K01 OepMeii;

- ICKepJIIK KapbIM-KAaTblHACTA TETIMEH aTrayfa TbhIM CallblHAbl, Tele()OHMEH
COMJIECKEHIE TYPBIC JKOHE ChIMAbl Coiece/l;

- KaJaKblFa, MAaHCAMNTBHIK ©CYre, 63 MIHJIETTEMENEpPIHE, dpinTeCTEpIMEH OailslaHbICThI
MacelieNiepl TalaKblIayFra 00JIMai b,

- IPECC-KOJITHI CaKTay;

- 3aHfra jkoHe/Hemece KoramMHBIH I1IIKI Ky)KaTTapblHa, COHJal-aK ©31HIH >KaKbIH
TYBICTAphl MEH JKEKKATTapbl Typajibl aKMapaTThl TOJBIK allly Tajam €TUICTIH KepHe
KOFaMHBIH 0acka KbI3METKEpJIEpIHE 031, 63 KbI3METI TypaJibl KaJlFaH, )KaJIFfaH HeMece
TOJIBIK €MEC aKImapaTThl MaiJalanyFa HEMeCe JKETKI3yTe K0 Oepiiameitni.

3. O3iHIH Jaya3bIMIbIK MIHAETTEPIH OpbIHAAY KE31HAE€ KOFaM KbI3METKepi
Jaya3bIMJIBIK HYCKayJIbIKKa COMKEC 63 KY3BbIpeTi HIETiHJE FaHa IIeNIiM KaObUIIaibl.
Erep moceneni mienry OHbIH KY3bIPETIHEH achIll KETKEH JKaFjai1a, KbI3METKEp ©31HI1H
TiKeJel OacIIbIChIHA KYTIHE/I].

4. KoramHbIH opOip KbI3METKEpl €HOEK TOpTIOIH MYJTIKCI3 CaKTalabl, MKYMbIC
YaKbITBIH YTBHIMJIBI JKOHE THIMI MaijanaHasbl, ©31HIH KbI3METTIK MIHJACTTEPIH ajal,
OeliTapan *oHe carajibl OpbIHIANIbI.

5. Koram KpI3METKEpAiH KbI3METTIK MIHJETTEPIH THIMJII OPBIHAAY YIIIiH ©31HIH KoCiOn
JICHT €M1 MeH OUTIKTUIITIH apTThIpYyFa AETeH YMTBHUIBICBIH KOTEPMEICHII.

6. OpOip KbhI3METKEp KOFAMHBIH MEHIINTIHE VKBIMTHl Kapaabl, OHBIH CaKTaTyblH,
KBI3METTIK MaKcaTTa YThIMJIBI KOHE THIM/II Mai1alaHbUTYbIH KAMTAMAaChI3 €Te/Il.

7. XKymbIc OapbIChIHAA KhI3METKEp aTKapaThIH Jiaya3bIMbIHA KapaMacTaH MIeTIMIep
KaObUIMAayABIH AIIBIKTBIFBIH, 3aHABUIBIFBIH JKOHE OJUIMITIH KaMTaMmachi3 €Tel,



KOFAaMHBIH MYJJENepiHe HYKCaH KENTIPETiH, OHbIH KYpPBUIBIMABIK OeiMIIenepiHiy
’KYMBIC 1CT€yIHE KEeAepri KeNTIpeTiH HeMece THIMILIITH TOMEHAETETIH 9peKeTTepre
KapChl TYPaIbl.

8. Koram KbI3MeTKepiiepi KOFaMHBIH Oe€JlelliHe HYKCaH KEeITIPETIH HeMece KOFaM/Ibl
3aHFa KaWIlbl HEMECe KYMOH/Ii, ICKEePIIIK ATHKA TYPFBICBIHAH OPEKETKE TapTybl MYMKiH
’KOCBIKCHI3 MiHE3-KYJIBIKTaH ayJiaK 00J1y YIIiH O0ap KYIIH cajiajibl.

9. KeI3MeTkepiep JKEKe CHIMATTaFrbl MoceleNepli HeMmece KOoFaM MYIICCiHeri
MOoceleNiep Il MIenry Ke3iH/I1e MEMJICKETTIK OpraHaapAblH, YUBIMIAPABIH, MEMIICKETTIK
KBI3METHIIEPAIH JKOHE ©3re Je agaMIapAblH KbI3METIHE BIKMAJI €Ty YIIIH ©31HIH
KBI3METTIK *KaFIalbIH MaiifaianyFa KYKbLUIbI €MecC.

10. Korama »yMBbIC 1CTEH OTBIPHII, >KYMBICIIBITIAP OFaH a/iajl, KOFaM Typajbl HEri3ci3
Tepic MamiMIeMenepre >koia OepMeii HeMece YIIHII TYJIFaaapblH aJIbIHIa OHBIH
Oenenine Hykcan kentipeni. Koram Kei3meTkepiepi MyHnait akmapattsl BAK-ta
Oepyre HeMmece QJIEYMETTIK kenuiepae, hopymaapaa, SAEKTPOHBIK XaTTapia HeMece
0acka Ja 9JICyMETTIK CEPBUCTEP/IE TEPIC eCKEPTYJIep )Kacayra KYKbUIbI emMec. Alaiina,
KbI3METKEpJIEpre KOFAMHBIH 63 IIIHJEr KbhI3METIH JKaKCapTy YVIIIH KBI3METTIK
MakcaTTa ChIHJapJIbl ChIH alTyFa ThIMBIM CaTbIHOANTBI.

7 -Tapay. bBacmibliapabiH MiHaeTTEpi

1. Koram  OemimmienepiHiH  OaclibUlapblHAH — ©3JEPIHIH  KapamarblHJarbl
KbI3METKEPJIEpIHE  KOSITBIH KOFaphl CTAHAAPTTApJbl CaKTay Tajam  eTUIe.l.
Benimiienep Gacuibuiapbl allIbIKTHIK, AllIBIK KapbIM-KaThIHAC KOHE CEHIM MOJICHUETIH
KYpy/a MaHbI3/bl POJI aTKapaabl, OJ1 OPINTECTEPIHEH TAINCHIPHIC OEpYIILIEp MEH ICKEP
cepiktecTepre Tapanajbsl. OChl MaKcaTTa OJapFra Kaxer:

1) KYHIOEHIKTI iIcTepAe KOFaMHBIH KYHBUIBIKTAPbIH YCTAHY;

2) )KYMBICTaFbI TIpo0JIeMalap Typasibl KapaMmarblHIaFbUIAP/IbIH aybI3Iia kKoHe JKa30ala
aKnapaThlH >KayanmKepUIUTIKIEH >KOHE MalbIHABIKIEH Kapayra »oHE THICTI Iapaiap
KaObLIIayFa;

3) KapMarbIHIaFbUIAPMEH JKYMBICTA TMai/lajlaHbUIaTBIH KOFAMHBIH 3aHHAMACHIH, 1K1
KY>KaTTapblH OLIyTE;

4) TyblHAaFaH TpoOieMaapAbl JKEKe 631 KOIFa HeMece MoOH-)Kaillapra colkec
KOFapbl TYpFaH OacIIbUIAPJBIH KapayblHa HOPMATHBTIK KOHE KYKBIKTBHIK COWKECTIK
npoOJemManapsl Typaibl akmapar oepyre;

5) KoraMHBIH KYHIBUIBIKTApPBIH CaKTayabl >koHe Oip COTTIK maija alablHAa Y3akK
Mep3iM/I1 TaOBICKA JKETYl KAIAUTBIH MICIIMIEP/Il 061N KOPCETY KOHE KOTEpPMEIEY;
6) barbIHBICTBIIIAPMEH OJENTI CaKTayAblH >KOHE KOFAMHBIH 3aHHAMachl MEH 1IIKi
Ky’KaTTapblHa COWKECTIKTIH MaHbBI3IbUIBIFBIH YIalbl TATKBITIAYFa;

7) opinTectepre koHE Oacka J1a KbI3METKepJepre 0OacuibUIbIKKa, OMOYJICMEHIe HeMece
KOMILJIA€HC KbI3METIHE JKYTIHYTe KeJIepri kacaMayFra MiHAETTi.

2. bacmbutap Tikenel Hemece >kKaHama OarbIHBIIITBUIBIKTA OOJybIHA HE MYJIIIE
OaFBIHBIIITHEUIBIKTEIH, 0OJMayblHa KapaMacTaH, Ke3 KEJTeH KbI3METKEPIIiH JKYMBICHIH
OeiiTapari, 0ObeKTUBTI Oaranayra ko 0epmeit, Koram KpI3MeTKepiiepiHe TeH Ko3Kapac
TaHBITYFa THIC.

8 -Tapay. Baiiianbic Kypajaaapsl
1. Koram e3 KbI3METKepJepiHEe TEK ICKepJIiK MakcaTTap YIIIH FaHa OaiaHbIC
KypaJapsia Oepeni, Oyt



- KOMITBIOTEPIIED;

- CTAI[MOHAPJIBIK JKOHE YsUTbI TenedoHaap;

- QIIEKTPOH/IBIK TIOIITA XKY#ec;

- TOPTaTUBTI KYPBUIFbLIAp, akcrap;

- OJICYMETTIK KBI3METTEP apKbLIbI ©3apa OPEKETTECY/ I KaMTaMachl3 €TETiH XKyhenep;

- UHTEPHETKE Kipy;

- Oacka OaiaHbIC Kypasaaphbl.

2. Koram KbI3MeTKepiepi OaiiiaHbic KypalgapblH OPINTECTEPIHE TUT TUTI3yl MYMKIH
MaTepHalllapibl Kapay, ajy HeMece J>KOHENTy VIIIH MNaijganaHa anManjbl. OHbIH
IriHae  YIIHIN — TYIFajapra THICTI  eMec HeMece  9JeNci3  Ma3MYHJarbl
xabapramamap/sl Oepy YIIIH KOMMYHUKAIUSIIBIK JKyHenepal naigananoayra TUic.

9-rapay. CepikrecTepin, JKeTKi3ymiiepain JKOHE KOFAMHBbIH
TYTHIHYHIBLIAPBIHBIH AKNAPATHIH KOPFAy

1. Koram cepikrectepaiH, *KEeTKI3YIIUIEPAiH >KOHE TYTHIHYIIBUIAP/IbIH JKEKe HEMece
KYIusl aKnapaTblH KOpFaiabl, oylap e31epl CUSKTbI MYKHUAT JKYMbIC icTeiiai. by
KOFaMHBIH CEpPIKTECTEPIMEH, JKETKI3YLIIJIEPIMEH KOHE TYTHIHYIIBUIAPBIMEH KacajlfaH
TUICTI MIAPTTapAbl KOHE KOFaM/a KOJIAHBUIAThIH KYIUSJIBLIBIK €peXkXesepiH TYCIHYl
’KOHE OPbIHAAYAbl KAMTHUBI.

2. Koram  KbI3METKepiiepl  KOFaMHBIH  CEpIKTECTepi, JKETKI3yIIUlepi  MeH
TYTBIHYIIBIIAPBl Typasibl aKOaparTbl KOFaM 1MIIHJE Jie, OJaH ThIC >XEpJeplae e
TaJKbUIAMAbl JKOHE JKapusl eTneiial, OyFaH THICTI ©KUIeTTIKTepl OoiFaH
Karnannapapl KocrnaraHjga. ©O3re kommanus Hemece BAK eKimiHIH CEepiKTECTIKKE,
XKertkizyliire Hemece TYTBHIHYIIbIFA KaTbICTBI Macesie OoWbIHIIA TYCIHIKTEME Oepy
Typalibl OTIHINIIH/CYpay CalyblH ajfaH Ke3/1€ aJbIMEH CEPIKTEeCTEH, *KETKI3YIliJIeH
HEMece KOFaM TYTBIHYIIBICBIHAH PYKCATThIH Oap €KEeHIHE Ke3 MKEeTKi3y, COHIail-ak
KOFaMMEH OaillaHbIC >KOHIHJErl Macenenepre >kayanThl KoFaMHBIH KYpbUIBIMIIBIK
OemiMIIIeCIMEH OOJIKaM/IbI KayanThl TAJKbUIAY KaXKeT.

3. Koram xkpBMeTkepriepine JKanmblFa oOpTaK MaiganaHbUIaTBIH — OpBIHAApIA
(nmudrrep, 3ammap, TamakTaHy OpPBIHIAAPHI KoHE OacKalap) KYIHS aKmaparThl
TaJKblJIayFa KaTaH THIABIM CaIbIHAIbI.

IT 6e1im. KOMIIJTAEHC

1- tapay. 3aHHaMaHBbI caKTay

1. KoramubiH >xorapbl Oenenm Kazakctan PecryOnuKachlHBIH KOJIaHBICTAFbI
3aHHAMAChlH,  XaJIbIKApaJIbIK ~ HOpMalapibl, COHJai-aK  KOFaM  TarChIPbIC
OepylIiJiepIMEH bIHTBIMAKTACATHIH €1IepAe 1ICTEP/l XKYPIi3yil peTTeUTIH HOPMATUBTIK
KYKBIKTBIK aKTiIep/l cakTayra HerizuenreH. Koram e3 KbI3METIHIE ajlaM KYKBIKTapbIH
PETTEUTIH 3aHJap/Abl KoHE €HOEKTI KOpFay >KOHE KayilcCi3[iK TeXHUKAChl, KOpIlaraH
OpTaHbl KOpFay, CbhlOaliac MKEMKOPJBIKTBIH alJblH aly, aaal O0dCeKeIeCTIKTI
KaMTaMachl3 €Ty, CAJIbIK Caly JKOHE Kap)KbUIBIK aKMapaTThl JYPHIC YCBIHY KOHIHAETI
CTaHJapTTap/Abl YCTAHAIbI.

2. Koram xpi3metkepiepi Kazakcran PecmyOnmkackl 3aHHAMAaChIHBIH IKOHE
KoramHBIH 1IIKI KYKaTTapblHBIH TaJanTapblH MYJTIKCI3 KOHE TOJBIK KeJIeMJe
opeiHmayra MiHaerTi. Kaszakcran PecmyOnukachl 3aHHAMAachIHBIH KoHE KoraMHBIH



1K1 KY)KaTTapblHBIH TajmanTapblH Oy3y KoraM KbI3MeTKepsepiH »Kayalka TapTyFa
Heri3 0oJa anajpl.

2 -Tapay. Cpi0ailjiac ’KeMKOPJIBIKKA KapChl ic-KUMbLI

1. KoraMm cpibailyiac )KeMKOPJIBIKKAa KapChl 1C-KMMBUI KOHIHJET Ka3aKCTaHIbIK
KOHE QJIEMIIK KOFaMJIaCThIKTap/AblH IIapayiapblH Koiaaiel. [lapakopibik, chibaiinac
KEMKOPJIBIK JKOHE 3aHChI3 TeJeMACp MEMIJICKET IeH KOFAMHBIH 3KOHOMHUKAJbBIK
Kayilci3airine ejeyii 3usH Kenartipedl. Onap el SKOHOMMKACHI YIIIH >KOHMKbIH
3apJanTapra dKem COFaJibl, OMIP/il, dKYMBICTBI TYPAKChI3aHAbIPA/Ibl, COH/Ial-aK XaJbIK
TMIEH JKYPTIIBUIBIKTHIH CEHIMIHE HYKCaH KeNTIpel.

2. KoraM imiKi ’KoHE XaJbIKapajiblK HapbIKTap/la a3aMaTThIK >KayarmKepIIiIiri
KOFaphl YVHBIM pPETIHAEC OpEKeT eTell KOHE 63 KYII-XIrepi MEH WHHOBAIWsIAPHI
TUIMJIUTITIHIH apKachIHa HOTHKEILTIKKE KOJ )KEeTKI3e/l.

3. Koram mapakopibIKThIH HEMece Chi0ailiac >KeMKOPJBIKTBIH Ke3 KEeJIreH TYPiH
y3uii-kecl x&oKka mbiFapansl. by Cascar KoraM KbI3METIHIH MEMJICKETTIK JKOHE
KEKE CEKTOPBIHA JIe KOJIIaHbLIa/IbI.

4. KeritereH KocCINKoWIap KOMaHaachl 00ya OThIphIn, KoFam KeI3METiHIH OapiibIK
caThUIapbIHJA ChIOaiac KEMKOPJBIKKA KapCchl OpeKeT €Ty OONBbIHIIA MIHJETTEME
anazpl. OpINTECTEPMEH KoHE OM3HEC-CEPIKTECTEPMEH KYHJIENIKTI KapbhIM-KaThIHACTA
OChl MIHJCTTEMEHI KaTaH cakTay KOFaMHBIH O€JeiH HBIFAUTYIbIH KeIiil OOJIBII
TaObUIAIBI.

5. KoraM 3aHCBI3, THICTI €MeC HEMECE KYMOH1 TeJeMIEp il )Ky3€ere achlpyabl HE
yo/ie eTy/i, COHMai-aK KOMMEPIHSUIBIK TalChIPBICTApbI aly HEMECe CakTay HeMece
TUICTI €MeC apTHIKIIBUILIKTAPLI TIKEJIEH Je, *aHaMma Jia caKTay MaKcaTbhIHAa, OHbIH
1IIHe MEMJICKETTIK KbI3METIIIEpPTe, OJapAblH 0acka eaAepleri 1CKepiiK aiHaabiM
HOpMachl OOJIBIN CaHaJAThIHBIHA KapamMacTaH, IIaFblH "bIHTAJaHABIPYILIbLI" TeIEeMAEPI1
OJIEMHIH K€3 KEJIT€H eNIiHE apinTecTepre, MEMJICKETTIK KbI3METIIIEpre HeMece Oacka
agamjaapra 0acka a MaTepuasiblK ChIHaKbl TOJIEY 11 )KOKKA IIbIFapaibl.

6. Koram cepikrectep/i, )KeTKI3ymUIepAl *KoHe TYTHIHYIIBUIAPAbI 3aHCHI3 HEMECE
STUKAJBIK  €MeC  Iapajap MEH  OpeKeTTep  apKbUIbl 63  MYIIENEpiH
KOpFaMaWTBIH/IbIFBIHA CEHIIPY YIIIIH THICTI apaiap KOJJIaHabl.

7. Koram OapiblK cepikTecTepre, >KETKI3YIIJIepre >KOHE TYTBIHYIIbLIapFa
JKOFaphlJia aTaJFaH CTAHJAPTTAPIbl CaKTay KaKETTUII Typaibl TajanTtap KOsIbI,
KOFaMHBIH OellesliHe Tepic ocep €Tyl MYMKIH TapanTapblH OpeKeTTepl YIIiH
KayanKepIIUTIKTIH TybIHIAy MYMKIHJIITT Typalibl TYCIHIKKE KOJI *eTKizeal. byn koram
KbI3METKEpJIepl MIHACTTI ACTeH 1 OUIIIpe/i:

1) B3ammpuiblk KarumarelH, Kazakcran PecmyOnmukaceiHblH KOHCTHTYITUSCHIHBIH,
3aHJapbIHBIH KOHE ©3re JIeé HOPMATHUBTIK KYKBIKTBHIK AaKTUIEPIHIH >KOHE KOFaM
KBI3METIHE KOJAAHBIIATBIH ©3T¢ JIe CNIIeP 3aHHAMACBIHBIH TalanTapblH OacIIBIIBIKKA
anyra, Cpi0aiinac >keMKOPJIBIKKA KapChl 3aHHAMaHbI KaTaH CaKTayFa;

2) JKeke »oHE 3aHJBI TYJIFANAPIbIH KYKBIKTAPBIHBIH, OOCTAHIBIKTAPHl MEH 3aHJIbI
MYAJENEPiHIH CaKTaIybIH KOHE KOPFaJIyblH KaMTaMachl3 €Tyre MiHAETTI;

3) KoraMHBIH OeJiesiH Tycipyre KaOUIeTTl ic-opeKeTTep JKacayra Ko Oepmeyre;

4) e3iHIH TIKeIeH OacHIbICBIHA HEMEce KOMIUIACHC KBI3METIHE MYy uIeliep
KAKTBIFBICBIHBIH ~TYBIHJAFaHbl, KBI3METTIK MIHJIETTEPIH aTKapy Ke3lHAe Keke
MYAIEIIIT, Chl0aiiac >KeMKOPJBIK MiHE3-KYJIKbIHA KOHIIPY KOHE CHIMIBIKTAp aly
Typajbl Xxabapiayra;



5) KBI3METTIK MIHIETTEPIH aTKapy Ke3iHIEe JXKEeKe >KoHe (Hemece) MalmgaKyHeMIIiK
MYyanenepAl OaciibUIbIKKA aliMayFa;

6) omim KbhIBMETTIK IIenIiM KaObUigayFa BIKIAT €Tyl MYMKIH 6e3apa KapbIM-
KaThIHACTApJIbIH OCNT1JICHIeH TOPTIOIH OY3aThIH 3aHCHI3 OTIHIIITEPMEH OPINTECTEP
MeH OaclbuIapFa KYT1HYyJIeH 0ac TapTyFa;

7) Oacka KbI3METKEepJIep/ll ChI0aiac >KEeMKOPJBIK KYKBIK OY3YIIBUIBIKTap jKacayra
KOHJIPMEYTe KOHE MYHJIall 9peKeTTeP Il KOTEPMETIEMEYTE;

8) KbI3METTIK OKUICTTIKTEPiH OpbIHJayFa OalJIaHBICTBl MYICNIEp KAKTHIFBIChIHA OKETI
COFYbI MYMKIH CBHIAJIBIKTAp/Ibl KaObLIaMayFa;

8) MymiKTIK (MYJIKTIK €MeC) WTUNKTEp MEH apTHIKIIBUIBIKTAp ady HeMece aiy
MakcaThIHJa TapaTbUTyFa J>KATIIAWTBIH KBI3METTIK HEMEce o3r¢ J¢ aKmaparThl
naiiananOayra;

9) Erep nayaseiMFa OJIapAbIH KaKbIH TYBICTAPHI, JKyOaiapbl HeMece KEKKaTTapbl
OoJIbIll  TaOBLIATHIH aJamMAap/blH TiKeJie OaFbIHBICTHUIBLIFBIMEH (OaKbLIaybIH/IA)
HEMece KEpICIHIIE OJIAPJBIH KaKbIH TYBICTAphI, XyOaigapbl HEMECE XKEKKaTTaphbl
OO0JIBIMN TaObLIATHIH ajamaapra OCBIHJIal KbI3METKEPJIEPIIH TIKeJIen
OarbIHBICTHUIBIFBIMEH (OaKblIaybIHa OOTybIMEH) OaillaHbICThI 00JICca, TaFalbIHAAYaH
Oac TapTyra;

10) Ceibaiinac XeMKOPJIBIKKA Kapchl 1C-KUMBLIAA, ChIOaiimac »KEMKOPJBIK KYKBIK
OY3YIIBUIBIKTAP/IBI Iy 1a OCJICEHIUTIK TAHBITYFa;

11) e3iHiH TiKeneld OacHIbIChIHA HEMece KOMIUIAGHC KbI3METIHE chlOaiiac
KEMKOPJIBIKTBIH Oenrim (pakTijaepi Typalibl, OHBIH IIIIHAE MaTepuangapibl HE dype-
capcaH (hakTiIEpiH JKEACNJETIN KaparaHbl YIIIH KaHIai pna Oip maifga anmyra
UTEpMeEIey Typajbl Jepey xabapiaayFa MIHIETTI;

12) eximi OpbIHIAY VIIIH aJbIHFaH OKIMHIH 3aHIbUIBIFBIHA KYMOHJAHFAHBI TypaJIbl 03
OacuibIChlHa HEMECe KOMILUIACHC KbI3METIHE Jiepey Xxabapiayra;

13) erep Tikene# OacHIBLIHBIH ©31 MYAJIETIEp KaKThIFBICBIHA TapPThIICA, )KOFAphl TYPFaH
0acHIbUIbIKKA, KOMIUIACHC KBI3METIHE HEMECE CBIPTKBI ToyeJici3 YilbiMFa («Keaemn
KEJT» ONepaTOpbIHA) )KYTIHYTE;

14) opinTecTepiHeH ChIOaMIac KEMKOPJIBIKKA KapChl KOFAphl KYKBIKTBIK MOJICHHUETTI
CakTaybl KOJay *KOHE Tajiar eTy;

15) Myanenep KaKTBIFBICBIHBIH, ChIOAMIac >KEMKOPJBIK KYKBIK OY3YIIBUIBIKTAPIBIH
TybIHJIAy ceOenTepl MEH >KarJaliapblH >KOHE OJIAPABIH CalJapbIH KO0 KOHIHJIE
TYpaKThl HET13/1e mapajap KaObuiiayFa MiHICTTI;

16) kipic amyra OaillIaHBICTBI KOCIIKEPIIK XKoHE (HeMece) e3re 1€ KbI3METTI *Ky3ere
aceIpyJia 0ipeyre KopJeM KopCceTyIeH KalbiC KalyFa;

17) yunHmn TyJiFanapAblH MyAjesiepiH OULAIpyJeH HeMece YIIHII TYJFalapiblH
MYAJeNIepiH KOoJiay, COJI CHSKTBI OJapJIbIH aThIHAH i1C-OpEKEeTTep jKacayJaH KajbIC
KaJyFa;

18) MarepuanaplK-TeXHUKAIBIK, Kap)KbUIBIK J>KOHE aKMapaTThIK KaMTaMachl3 €Ty
KYpajJapblH, COHJai-aKk e3re J¢ MEMJICKETTIK MYJIK TeH KbhI3METTIK aKMapaTThl
KBI3METTIK eMec MakcaTTap/a naiganandayra MiHIETTI.

8. KoraM MeMJIEKeTTIK KbI3METIIIepre HeMece MeMIIEKeTTIK KOCIOphIHIAPAbIH
KBbI3METKEPJIEpIHE, CEpIKTeCTeP/IiH HEMece KOFaM TYTHIHYIIBUIAPbIHBIH
KbI3METKEpJepiHe JKaHaMa TypAe MYJIIKTIK (MYJIKTIK €MeC) WrUIIKTep MeH
apTHIKIIBUTBIKTAPABI YCHIHY HEMECE JKy3ere achlpy VIIIH YIIHIN TYJIFaJapabl
nanananoan bl



9. Koram, yuriHmm TysiFanapMeH KyMbIC icTey Ke3iHne KoraMHBIH aThIHaH SpeKeT
eTeTIH aJaMIbl JKajjay Ke3iHae, MYHAall aJaMHBIH >KaKChl Oemenre >XoHe THICTI
OUTIKTUTIKKE M€ €KeHJIITTHE KO3 KETKI3yl KepeK.

10. Koram KYKBIKTBIK HEMECe JSTHUKaJbIK HOpMaJaH KoFamJia >0l OeplIMEHTIH
OpeKeTTep/ll OPbIHAAY YIIIIH YIIHII TYJIFaIapIbl TapTHaNHIbI.

11. Koram Kazakcran PecmyOnmkacbkl 3aHHAMachIHBIH J>KOHe KoraMHBIH 1IIK1
KY’KaTTapbIHBIH TajanTapblH €CKEPe OTBIPBIN, KbI3METKEPJIEP/Il >KaIJayabl MYKHUST
Ky3ere acwlpazbl. byl KyMbICKa OpHajgacy Typalbl OTIHIIITEpPJEri aKmapaTThIH
JYPBICTBIFBIH, COHBIH IIIIHJAE OJapAblH KOFamaa >KYMBIC I1CTEylHE MYMKIHIIK
OepMmelTiH (QaxTiiepAiH (MbIcanbl, ChIOAiIac KEMKOPJBIK KbIIMBICTAPBIH JKacay
Karaainapsl) O0Tysl Typaibl MOTIMETTEPAl TEKCEPY I KAMTHU/IBL.

12. Koram »XyMmbIC icTeWTiH OipKaTap eniepie MIETeNIIK IIeHEYHIKTepre mnapa
Oepyre THIMBIM cajaThlH, COHAAW-aK ecenm OepyaiH MOJAIriH Tajam eTeTiH 3aHaap
OOJIFaHJIBIKTaH, KOFaM OyJI 3aHJap/ibl OHBIH KbI3METIHE KAThICThI OOJIITiHIE CaKTalIbl,
COHBIMEH Olpre oJ OM3HEC KYPTi3eTiH eNepHAeri chlbailylac MKEMKOPJIBIKKAa KapChbl
KEPTUTIKTI 3aHHAMAJIBIK aKTIIEPAl 1€ €CKepe/l.

3-Ttapay. /KaKbIH TYBICTAPBIHbIH, €pPJi-3albINTHIIAPABIH KIHE JKEKKATTAPAbIH
OipJieCKeH »KYMBICBIH HIEKTEY

1. benimMienep/iH GacuiblIapbl ©37EpiHiH KAKbIH TYBICTaphl XKoHE (HeMece) KyOaiibl
(3aiibIObI), cCOHIal-aK KEKXKaTTapbl aTKApaThIH Jiaya3bIMapra TIKeJled OarbIHBICTHI
Jaya3pIMAap/Ibl aTKapa aaMaiabl.

2. BbemimienepaiH Oacuibiapbl ©37EPiHIH JIaya3bIMIbIK MIHJIETTEPIH KY3€re achipy
KEe31HJI€ oOJapfa KakKblH TYBICTapbhlHA, >KyOalibiHa (3aliblObIHA), COHJAN-aK
KEK)KaTTapblHa TIKEJIEH e, )kaHaMma J1a OarbIHyFa k0Jl OepMeyre MiHAETTI.

3. Erep KoraMmHBIH Jaya3bIMIBIK HYCKAyJBIFBIHIA JKOHE/HEMECe YHBIMIBIK
KYPBUIBIMBIHJIAa KOPCETUITEH OpBbIHAATIAThIH (DYHKIMOHAIIBIK MIHIETTEPIre COMKeC
oJlap/iblH Olpeyl eKiHIIICiHE TiKeJel OarbIHATBIH 00JIca, KOFAMHBIH Olp KYPBUIBIMJIBIK
OemiMIieci MIETIHAE JKAaKbIH TYBICTAPBIHBIH, JKYyOaillapbl MEH KEKKaTTapbhIHbIH
O1pJIeCKEH >KYMBICHIHA KOJI OEpIIMEH/I.

4, JKanama OarbiHy cajgapblHaH MYIJACNIEP KaKTHIFBICHIH >KOI YIINIH KOFaMHBIH
KbI3MeTKepiiepl, erep myHnaid ETY¥-ma onmapaplH KakbIH TYBICTaphl KOoHE (HEMece)
KyOaiibl (3aiibIObI) KoHE (HEMece) KeKKaTTapbl )KyMbIC icTeiTiH Ooiica, ETY Oaiikay
KEHECTEPIiHIH / TUPEKTOpJIap KEHECTEPIHIH KypaMbIHA €HT131IyTe JKaTIanIbl.

5. Ochwl TapayablH 1-4-TapMakTapbIHAa KOPCETUITCH >KaFjaiiap aHbIKTaJIFaH Ke3Je
Kbi3MeTKkep ockl  Kopnekctiy 12-tapaysinna sxkoHe "YM3"AK koprnopaTHBTIK
KamKajagap MEH  MyJjelep  KakKThIFBICBIH — peTTey  JKOHIHJAEr  epexene
pErJIaMEeHTTENTeH TOPTINIEH OPEKET €Tyre MIHJETTI.

4 -tapay. BeJiceni, 911 :k9He alIBIK 0dceKeecTiK Kypec

1. BocekenecTikTi KOpFay kKoHE MOHOTOJIUCTIK KbI3METTI LIEKTEY Typasibl 3aHHAMAJIA,
erep MyHJal KemiciMaep OOCEeKeNIeCTIKTI IIeKTEHTIiH O0osica, OoceKenecTepMeH,
KETKIZYIIIJIEPMEH Hemece Oacka Ja YIIHII TYJIFaJapMEeH Ke3 KeNTreH KeiiciMiepre
TBIMBIM CaJIbIHABI.

2. Koram Tamnceipbic OepyuriiepMeH, >KETKI3YIIUIEpMEH >XKoHE OaceKenecTepMeH ic
KYprizeal, ©3 MakcaTrTapblHa KOJI JKETKI3y YIIIH MaHUITYJSILHIApAbl, aKIapaTThl
KACBIPYIbl, KaFbIMCBI3 aKMapaTThl TapaTy.bl, >Kapusi €Tyre >KaTHalThIH akmapaTThl



Tepic mangamanyael, (HaKTiAEpal AYPHIC YCHIHOAYIBI HEMece OM3HEC CallaChIHIaFbI
Oacka J1a Tepic MUFBUIIBI SPEKETTEPIl NaiinanaHOan bl

3. KeBMeTTiH 0oceKenecTiKKe Kapchl oAICTEpl CEepiKTecTepre 3UsiH KEeATIpeal >KOoHe
HApBIKTAP/bIH KYMBICHIH KUBIHAATAJbl, OJIAPJBIH HETI31HJE >KaTKaH CeHiMal Oy3a
OTBIPBII, CEPIKTECTIK KaThIHACTAPBIHA €JICYJI1 3USH KENTIpei.

4. Koram 0ocekernectepre, CEpIKTECTEPre KOHE aKIIMOHEPJIePre /I HKOHE KYPMETIICH
Kapaiiipl, ce0eoi:

- Kazakcran PecnyOnuKkachlHbIH O9CEKENeCTIrH KOpFay CalachlHIarbl 3aHHAMaHbI
CakTaiipl, erep 0acka MEMJIEKETTEP KOJIJaHbLICA;

- KOJIJIAaHBUIATBIH CATHIN ally PACIMAEPIHIH TajJanTapblH (MbICAJbI, CATHIN aly TOPTIOl)
€CKepe OTBIPHIM, >KETKI3YUIUIEpAIH apTHIKIIBUIBIKTAPEl MEH HaKThl OeNriIeHreH
CaJIBICTBIPMAaJIbl KOPCETKIMITEPACH TYbIHAAWIANTHIH KeTiCIM-IIapTTap *Kacacy Ke3iHje
aIllbIK )KOHE TIKeJIeH opeKeT eTel,

- JIOJT ’KOHE YaKThUTBI KY)KaTTaMaHbI YChIHAIBI,

- IIbIHAWBI JKOHE HAKThl MAapKETHHITIK JKOHE IKapHaMalblK KbBI3MET JKY3ere
aceipputanel. JKanran xaOapiapasl MaiiianaHyra, MaHbI3bI (GaKTUIEpAl elipyre
HeMece KOFaM Typajbl He Oap OocekenecTep Typajbl KallFaH MAIIMAEMENEp YChIHYFa
KO0J1 OeplaMeii;

- O3iHIH CcaJbICTBIPMAbl  MOJIMIEMENEpiHie OoceKeIecTepliH OHIMAEepl MeEH
KbI3METTEPIH 9IUIETCI3 ChIHFA KOJ OepMeil, epeKIlie CaKThIK TaHbITAbl;

- OocekenecTep Typasbl aknapaT >KWHAyJbIH 3aHChI3 HEMECE 3TUKAIBIK EMEC
oiCTepiHe KYT1HOCH/IL;

- Oaranap, TapudTep HeMece KoFaM 0oceKeNec HaphIKTa KOCIMKEPIIK KbI3METTIH Oacka
mapTTapblH OeNrijiey MakcaThiHAa O09ceKkenecTepMeH OaraHbl HeMece Oarara KaThICThI
K€3 KEJIreH MACeJIEH] TaIKbIIaMalIbl.

5. Koram OacekenecTepMeH MakcaTTap YIIiH KeJlicco3Aep Kyprizoei/ii:

- OaraHbl MAHUTYJIALUAATIAY;

- OTKI3y MYMKIHJIKTEp1 HEMEce aymMaKTap 0esiMi;

- CepiKTeCTepi, )KETKI3YIIIeP/Il )KOHE TYTHIHYIIBUIAPbI TAPTYAaH Oac TapTy Typaibl
KEeJIICIM >Kacacy IapTTaphl;

- Oenrut O1p TYTHIHYIIBIFA OOUKOT XKapusiay HeMece oHIM/1 caTyJaH 6ac TapTy;

- TCHJIEPJICT1 aJajl eMec KEeHIC,

- 0Oara cascarhl, Taija, WIBIFBIHAApP, caTy MIApTTapbl MEH Mep3iMiepi, Hecue
IapTTaphl, MAPKETUHT >KOHE CTPATETHSIIBIK JKOcCmapiap, Oipiry Hemece caThlll alry
MaMUJIeniepl xoHe OM3HEC YIIIH MaHbI3bl K€3 KeJreH OacKa akmapar Typajbl KyIus
aKImaparIeH ajamacy.

6. Koram cepikTecTepMeH, >KeTKI3YUIIJIEPMEH *OHE TYTHIHYIIBUIAPMEH >KH1 1CKEPIIIK
KeJIcco3/iep KYPri3eTIHAIKTEH, KYMBICIIBIIAP 09CEKEIECTIKKE HYKCAH KENTIPEeTIH Ke3
KEJITeH 9PEKETTI jkacamac OypbIH KOMIUTACHC KbI3METIHEH KEHEC CYpaybl KepeK.

S-tapay. ki 6aKbl1ay MeH aKIapaTThl allyAarbl KbI3MeTKepJiepaiH poJi.
KapxkbulbIK Ky’)KaTTaMaHBIH AdJIAIr1

1. KoraM KbI3METKEpJIEPIHIH OPKAWCHICHI KOFaM KYMBIC ICTEHTIH KapKBUIBIK
KY>KaTTapJblH JOJJIIrT MEH TOJBIKTHIFBIH KaMTaMmachl3 €Ty VIIIH >KayamKepIIUTIKTI
©31HE aJFaH Ke3Je, OJI COJl apKbUIbl OHBIH O€eNiH KOpFay bl KAMTaMachl3 €Te/ll JKOHe
KOFAMHBIH KOPCETUIT€H CEHIMIe COWKec Kely MIHJeTTeMeciH pactaiapl. CeHiMal
€CEeNTUIIK aKIIMOHEpJIepre pecypcTapabl HEFYpibIM THIMAL Oeily YIIiH Tajan eTiIeTiH



aKmapaTka OacHIBUIBIKTHI KAMTAMAaChl3 €TETIH KOFaM KbI3METIHIH HOTHKEJUIITIH OJIiJ
Oaranayra MyMKIHJIK Oepe/il )koHe OY3YIIBUIBIKTApAbl OO0 IbIPManIbI.

2. Koram Oacuisuiap, Jupekropiap, axkuuMOHEpJiep, HHBECTOpJAp, MEMIIEKETTIK
peTTeyIl opraHjap >koHe Oacka Ja TyJFajlap YIIH HaKThl, CCHIMI OHE YaKThLIbI
Ky KaTTap/Ibl Kacau bl

1) 5KYMBIC YaKbITBIH €CENKE aay TaOeliH, caTy Typajbl KyXKaTTapJbl XOHE
HIBIFBIHJIAD TYpaJIbl €CeNTepii Koca alFaHnaa, OapibIK ecem TypJiepi OoilbiHIIA
€CernKe ainy KiTabbl MEH KYXaTTap/IbIH TOJIBIK, 19 dKOHE TYPHIC TOJNTHIPBLITYbIHA
HEMece KYpacThIpbUTybIHA KayanThl 00JIa/bl;

2) TipKeJIMereH, )KaChIPhIH HEMece KOJICHKEI ecen Kyprizoeni;

3) kaHma ga Oip MoMuenep Typaslbl KyKaTrTap MEH MOIIMETTepai KOJJIaH
KacaMaiIpl )KoHE OypMaaManbl;

4) mominenepai YakbITBUIBI TIPKEWi OHE UIecre KYKaTTaMaHbl YChIHA OTHIPHII,
oJiap Typajbl aKapaTThl allabl;

5) omepanusiapabl HEMece MIBIFBICTAPIBI KOPCETIIECTEH HEMece Ky KaTTapra KOJ
KOI0JIaH OYPBIH THICTI TEKCEPYJIIEP KYprizeni;

6) imki OakpuIay IIapajapbIHBIH MaHBI3IBUIBIFBIH TYCIHEII YKOHE OJapiabl XKyHei
TYPJI€ CaKTau/Ibl;

7) Koram KpI3MeTiHEe OaiJIaHBICTBI HIBIFBICTAPABI KOFaM KapakKaThbIHAH TiKeJeH
OacIIbIHBIH PYKCATHIMEH FaHA TOJICH/IL;

8) skapus eTIHIIITEp MEH ecenTep/e HeMece Oaralbl Kara3apMeH OIepalnsiap/ibl
pPETTENTIH opraHjgapra >XiOepuIeTiH KyKarTapaa >oHe Kop OupiKajlapblHIa
alIbIIATBIH ~ AKIMAPATTBIH  TOJBIKTHIFBIH, JOJJITIH, YaKThUIBLUIBIFBIH —JKOHE
TYCIHIT1H KaMTaMachI3 €Te/l;

9) Kazakctan PecnyOnuKachIHBIH  3aHHaAMachblHa JKkoHe KoraMHBIH  1IIKi
KYy’KaTTapblHA COKeC alllyFa apHaJFaH aKMapaTThl yaKThUIbl JAWbIHIANTbI.

3. KoramublH 1mKi Oakpliay »Kykecl KENUIAIKTepAl KamMTamachl3 €Ty JKoHe
nupektopiap KeHecine, OacmibUIbIKKa, ©3T€ TepCOHaFa, COHAal-aKk MyIaenl
TyJIFajgapra mporecTep THIMII KOHE OHIMJII KbI3METTI, AYPBIC €CEeNTUTIKTI, KOFAMHBIH
Ikl KykaTTapbiH skoHe Kazakcran PecnyOnukachIHBIH KOJAaHBICTaFbl 3aHHAMACHIH
CakTaybl KAaMTaMachl3 €TETIHI Typasibl TUICTI aKMapaTThl YChIHY YIIIH KYPbUIFaH.

4. KoraMHBIH Kap>KbUIBIK J>KOHE ICKEPJIK aKMapaThIHBIH IYPHICThIFEI Kazakcran
PecniyOnukachiHBIH ~ 3aHHAMAcChlHA, KOJJIAHBUIATHIH  XaJbIKAPANIBIK  Kap>KBLIBIK
€CeNTUIIK CTaHJapTTapblHa, OyXTrajTepiik KoHe Oackapy eceOlHIH  KaJIbl
KaObUIIaHFaH TPUHIMOTEPIHE COMKEC omepalusuiapAbl 3aHAbl KOHE THUIMII KYPrizy
YIIIH HET13/11 Kypaubl.

5. Koram ecenTuniriHiH AYpBICTBIFBI KOFAMHBIH HYCKAYJIbIKTapblHIa OasHIanraH
OyXTaJTepiK ecenl KaFuAaTTapblH, casgcaTTapibl, €peKesep MEH paciMIEepil, COHIa-
ak Ecenm oHe ecenTUIK JKOHIHJAETr, 1mKlI OakpUlay KOHIHIET epexesnep,
HYCKayJiapZibl KOJIIaHYJbl KOca alifaHja, OakblIayablH OipHelle TETIKTepIMEH
KaMTaMachI3 eTUIE/].

6. Koram OacHIBUIBIFBI €CEMKE ally OHE ECENTUIK KYHWelepiHJe KOpCEeTIIreH
JEPEKTEPIIH JYPBHICTHIFbIHA, JKapUsJIayFa >KATaThIH aKMapaTThIH €CeNTi Ke3eHHIH
KOPBITBIHABLIAPHl MEH KE3€H COHBIHIAFBI KAP)KBUIBIK JKali-KYHiIHE TOJIBIK COWKECTIT1HE
KemuIik oepesi.

7. KoraMHBIH KbI3METKEpJIEpl KbI3METTIH OapiblK ACHreiIepiHae ojap maiataHaTblH
HeMece THICTI Oemimienepaid OacHIbLIBIFRIHA OEpeTiH OapiiblK kazdamap, ecemrep



HEMECe MONIIMETTEep KOFaMfa ecemnTepiae, KyxXaTTapAa >koHe Oacka Ja >kapus
xabapiamanapja aKnapaTThlH TOJBIK, ITYPBIC, IO JKOHE YaKTBUIBI alllbLTybIH JKY3€re
acelpyFa MYMKIHJIK OepeTiHAIriH Kaaaramayel THic. Ke3 kenreH HbicaHaa
HIBIFAPBUIFAH OCBIHAAM KyXKaTTapra Kap>KbUIBIK KoHE 0acKapyIlIbUIBIK €CEnTep MEH
Oomkamaap, 3epTTeyjiep Typalbl €cenTep, MapKETHUHITIK akmapaT, cary TypaJibl
€cenTep, CalbK ECENTLIIr, oJIeyMEeTTIK AKMNapar, KOopllaraH opTa Typalbl akmapar
KOHE MEMJICKETTIK HEMece KaJlaraiay OpraH/iapblHa YCHIHBUIATBIH 0acka Ja KyKaTTap
KaTabl.
8. KoraMHBIH Kap>KbUIBIK HEMece ICKEpJiK akmaparbl ajasKTbIK OpeKEeTTep/IiH
o0BeKTici 60IMayHI THIC.

KopropatuBTik anaskThIK COHAal-aK MbIHAIAPAbI KAMTHABL: JOMEKCI3 KyXKaTTap
MEH ecenTep/l YChIHY, OJap[bl KOJJaH jkKacay HeMece ©3repTy, KOFaMHBIH MYJKIH
3aHCBI3 HEMJICHY HeMece THICIHIIE Maiiananoay, MoMiIenep/ii HeMece ipi comanapabl
TeJEy/ll PYKCaTChI3 XKYpPri3zy, ¥cakK comaiap/bl 3aHChI3 Maiiaiany (MbICAJIbI, OKUIIIK
HEMece iccamap LIBIFBICTAPBI), THICTI CTaHIApPTTapFa COMKEC KEIMEHTIH Kap>KbUIBIK
€CEeNTUIIKTI €CenKe ajayra HeMece IIbIFapyFa jka30a eHrizy OyXTalTepiliK €Cem KoHE
€CEeNTLIIK.
KoprnopaTuBTik anaskThlK MBbICAIJIAPBIHBIH HEFYPIBIM  erKe-Terxkein  Tiz0eci
«YM3» AK-sbiH Crpl0aitnac >KeMKOPJBIKKA KOHE alasKThIKKa Kapchl 1C-KUMBLI
YKOHIHJIET1 cascaThlHA 2-KOCHIMIIIA/1a KENTIPUJIreH.
9. Koram arblHaH aKmaparTbhl >Kapusi alllyMEH aiHaJbICATBIH KbI3METKEpIIEep
aKnapaTThlH TOJBIK, OOBEKTUBTUIITIH, IOJAITIH OHE YaKbIThUIbI allbUTybIH ajall
KaMTaMachI3 €Tyl THIC.
10. Koram Kazakcran PecryOnuKachIiHBIH 3aHHAMACHIH, €CENKE aIyABbIH OapibIK
TYPJIEPIHIH >XKajanbl KaObUIJaHFaH MPUHIUOTEPIH, 1Kl epexKerep MEH cascarTapibl
CakTaybl Talam eTefl, COHAa-aK AYIUTTIH XaJbIKapaJIbIK CTaHAAPTTAPBIH CaKTAYIbI
tanan ereAi. Koram KpI3MeTKepJiepl KOFaMHBIH OacTarkbl KY’KaTTaMachlH, COHJIai-aK
Kazakctan  PecnyOnmKachIHBIH ~ KOJIJAQHBICTAFBl  3aHHAMAChblHA  COMKEC  OCHI
Ky)KaTTaMara HET137IeJITeH EeCEeMNTIIIKTI JKYpri3yre »oHe YChIHyFa MIHACTTI. by
Ky)KaTTaMa MEH eCeNTUIIK KOFaMHBIH AaKTHUBTEPIH, MIHJETTEMEJEpPiH, KIpICTEpiH,
IIBIFBICTAPBIH JKOHE IIAPTTHI MIHACTTEMENICPIH AYPHIC KOPCETY1 THIC.
11. Koram KbpI3BMETKEpJepl €CernKe amyablH, ayAUTTiH, aKMapaTThl allyJablH HEMece
OakpuIay IIapajapblHBIH KYMOHII OJICTEpIHE KATBICTHI MOCENeNep Typasibl aaaj
HUeTIeH xabapiayra MiHaeTTeHeAl. bipeiHFall akmuoHep xabapiamaliapMeH, OHBIH
1IiHAe ecenTiH OapiibIK TYpJiepiHe, 1IIKI ecerke anylbpl OakpuUiay >KyWeciHe, ayJauT
MoceNeNiepiHe KOHE aKMapaTThIH alllbUTybIH Oakpliay IIapajapblHa OalTaHBICTHI
aNnasKThIK (pakTizepi OOMBIHINA KYMBIC iCT€Y TOPTIOIH d3ipieai. O3IpJAEHIeH TIPTIN
OCBhIHJIa xabapiamanapabl KaObLIgay, cakTay >KOHE OHJIey, COHJai-aKk aHOHUM/II
xabapaamanap/sl aimy )KOHE KYITUSITBUTBIKTE KAMTAaMachl3 €Ty paciMIepiH KaMTHIBI.
12. Koram KbI3BMETKEpJIepl KOJEKCTI EHr3ydiH 9-TapMmarblHla KOpPCETUIreH
ajgamjapra HeMece YHbIMJIapra MbIHaJIapFa OaiJIaHBICTBI IIAFBIMIAP MEH KYMOHIAp
Typalibl iepey xabapiiaybl KepeK:
1) kanmait ma Oip ecenTepai HEMece Ky KaTTap bl TallbIHay, KYPrizy, Oaranay Hemece
3epaeney Ke3iH/e KacakaHa jki0epiiTreH anasKThIKIICH HEeMeCe KaTeTIKTepMEH;
2) ecemnke anyabl OaKbUIAYIBIH 1K1 IIapaiapbiH Oy3y HEMece caKkTamay,



3) xorapbl OybIH OacmibIChl HeMece OyXrajarep TapalblHAaH MOJIIMETTEepAe He
OaclIbIBIKKa HeMece OyXxrairepre >KiOepuleTiH KyXaTTapAa Kap>KbUIBIK ayIUTTep
HEMece Ky)KaTTap Typajsl GpakTuiep/i OypManiayMeH HEMece JKajiFaH OTIHIITEPMEH;

4) KoFraMHBIH Kap>KbUIBIK JKaFJailbl Typasibl TOJBIK JKOHE JYPBIC E€CENTUIKTI Oepy
Tara0bIHAH ayBITKYMEH;

5) KOFaMHBIH CEPIKTECTEPIMEH, KETKIZYIIIEPIMEH KOHE TYTHIHYIIBIIAPhIMEH KYMOH/II
MoMLIeIep;

6) KyxaTTapsl KOJJIaH )Kacay HEMece ©3re Jie TOCUIIEpPMEH O3repTy apKbUIBI JKy3ere
aCBIPBLIA/IbI;

/) eHIMIe KeliciIreH 0araaH KOFapbl HEMECE TOMEH COMara 0T YChIHY;

8) kemiciMIIapTTap/Ja KeliclIMEereH MakcaTTap/ia Ky3ere achlpblIaThlH TOJIEMIEPMEH;
9) kofaM Ky3ere achIpaTblH OMETTerl KOMMEpPLUUSIBIK  OmNepanusiapaaH
EPEKIICIICHETIH TOCUIAEPMEH IeTAIIap apKbIIbI TOIEMIED;

10) xoFaMMeH mapTTap >KacaifaH YHBIMHBIH IIOTTapbIHA €MEC, JKEKE TYJIFaIap.IbiH
OaHKTIK MIOTTapblHA ayIapbIMIap HEMECE AETO3UTTEDP apKbLIbI;

11) xoraM aKTHBTEPIH ypJiay, ypjiay HEMece 3aHChI3 UEMJICHY apKbLIbI;

12) KoFaMHBIH 9pINTECTEPIMEH, KETKIZYIIUIEPIMEH KOHE TYTHIHYIIBIIAPBIMEH aybI3IIa
yarganacTeikTap Hemece pecmu IllapTTeiH KeyieMiHE EHTI3UIMETreH OeKiTiIMEreH
*az0ara KeJiciMaep apKbUIbl KY3€re achlpbLIabl;

13) KOMUCCHSUIBIK ChIHAKbl TOJIEYTe KATBICTHI THUICIHIIE BIKMAJ €TIEHTIHIH JoNeNIey
MaKcaTbIH/Ia K€3 KEJITeH 1C-KUMBLUIMEH KY3€re achlpbLIabl.

6-Tapay. KoFaMHBIH :KeTKi3yllijiepiMeH 3Ko9He TYTbIHYNIbLIAPbIMEH ceHiMi
KaTbIHACTAp KYPY

1. XKetkizymrinep

1.1. KoraMHBIH caThIl ajgyfa KaThICThl LIEHIIMAEPI ©HIM OEpyUIiHIH CEeHIMAUIIT MEH
aJaJIbIFbIH OOBEKTUBTI OarajiayFa, COHJal-aK KbICKa MEp3IMAl JKHE Y3aK Mep3iM/Il
NEPCIeKTHBAIApD MEH MIHACTTepre KaThICTBI YCHIHBICTHI JKajmbl — Oaranayra
Heri3enel.

1.2. KoraMHBIH MYy/AJieci YIIIH Tayapiapbl, >XYMBICTApIbl KOHE KOPCETIICTIH
KbI3METTEpZl  caThlll  axy  OaFajgarbl, camajgarbl, THIMIUIIKTET1, JKETKI3y
MepP3IMIEPIHIETT aAPTHIKIIBUIBIKTAPAbI )KOHE KAXKETT1 TajlalTapFa COMKECTIKTI eCcKepe
OTBIPBII JKY3€re acChIpbLIaIbI.

1.3. Carbin anymisl peTiHIIE SPEKET €T€ OTHIPhIN, Koram JKeTKI3YIIire ToyenailiK
KarJalbIHBIH aJJIbIH aJlyFa ThIPBICA/bl, COHIBIKTAH CEHIMJI Oallamanap IieHOepiH
Kydem Typnae keHeutemi. JKeTKizylriepMeH KapbIM-KAaTblHAC KOFaM OelrijereH
nporeaypajiapMeH pertenienii, Oya OapiblK KETKI3ylIlijaepMeH Oipjeld KapbiM-
KaTbIHACTHI MaKcaT €TeI].

1.4, Koram wmynzenep KaKTBHIFBICBI MEH Ke3 KeIreH MYIIEIUIIK KOPIHICTePiHIH
TYBIHJIayBbIH OOJIbIpMaY YIIIH THICTI Iapanap Kadsuigaiasl. Koram Kel3MeTKepiiepine
Oenrut Oip KETKIZYLIUIep YIIIH THIMAI HIEHIM KaObUIaFaHbl YIIiH ChIHaKbl PETIHJIC
MYJTKTIK (MYJTIKTIK €MEC) UTLTIKTep MEH apTHIKIIBUIBIKTAP aTyFa THIBIM CaJIbIHAIBI.
1.5. Koram Oapinbik enim 6epytniiep yird Kazakcran PecryOnukachIHbIH 3aHHAMAChIH
HEMecCe 03T¢ JIe KOJIaHbUIAThIH 3aHHAMAHbI MYJITIKCI3 CaKTay TajlalTapbiH OeNTiIe i
(Kazakcran PecryOnmKkaceIHaH ThIC CAThII ATy JKarJailbIHIA).

1.6. Koram ©3 >XeTKI3ylIlJepiH KOFaM YVUIIHINI TYJIFaJlapMeH KapbIM-KaThbIHACTa
YCTaHATBIH >KYMBIC KaruJaTTapblHa, COHBIH IIIIHJAE ajaM KYKBIKTapbl, Oananap



eHOeriHe THIMBIM caldy, €HOEK Kayilci3diri >KoHe eHOEKTI KOopFay JKeHIHJEri
HOpMaJIap/bl, OJCN JKOHE KOMIUIACHC epeXesepiH, aranm aWTKaHaa chidaitiac
KEMKOPJIBIKKA Kapchl Kypec MeH ajall OdCEKENEeCTIKKE, aiaM KYKBIKTapblH KOpFay
YKOHIHJIET1 HOpMasap/abl CaKTayFa HET13/1e]reH KoraM KeTKI3YIIICIHIH OJel KOJICKCIHE
KOJI KOIOFa  MIHAETTEWIl. KOpIlaraH oOpTaHbl Kopray okoHe Kazakcran
PecniyOnukachIHBIH OapiIblK 3aHIapbl MEH HOPMATHBTIK akTuIepiH cakTay. Koram Oy
MIHJICTTEMENEP/IIH TaHAay IMPOIECIHAe e, MAapTThIK MIHJAECTTEMENepIl OpBhIHAAY
KE31HJIE JIe OpbIHANAThIHBIHA KO3 KETKI3Y YIIIH Iapanap KaObui1anIbl.

1.7. Koram yuriHmi TyjFaJapMeH KbI3METTEp KOpCEeTyre IapT jKacacaabl KOHE COJl
apKBUIBI OJapFa KaXeTTI Mocenenep OOWBIHINA, OHBIH IITiHAEC KOFAaMHBIH Oenriii Oip
KbI3MET TYpJEpiHE KATBICThI Oedrii Oip aymMakTra MapKEeTHUHT >KQHE caTy OOMWBIHIIA
KOFaMHBIH MYJICJIEpiH OUIIipyre oKiIeTTiK Oepeni (Oynan opi — exuiaep).

1.8. byn exinaep oHbIH TanckipMachl 0oiibiHIIIa KOFaMHBIH aThIHAH OPEKET €Te alajbl,
COHJIali-aK OHBIH QJICYETTi JKOHE KOJAAHBICTaFbl TYTHIHYIIBUIAPHIMEH HE MEMJICKETTIK
OpraHJIapMeH HeMece KeKe KOMIIaHUsIIapMEH e3apa ic-KUMBL JKacai aabl.

1.9. Koram MeMJIEKEeTTIK HEMece JKeKe TYIFalapra mapa OepyaiH Ke3 KelreH TYpiHe,
COHJIali-aK KOoFamjia jKacalifaH MIapThl 0ap OKUIIEpMEH KapbIM-KAThIHACTaFbl Ke3
KEJITEH 3aHChI3 HEMECE KOCBIKChI3 KbI3METKE THINBIM CallaJIbl.

1.10. Koram Ka3zakcran PecnyOnukachlHbIH 3aHHAMAacbiHAA HEMECE KOJIJIaHBICTAaFbI
3a”HHamaaa Hemece Kojekcre ThIiibIM cajblHFaH KaHJai ga 0ip opeKeTTep/il OpbIHAAY
yIIiH Oerne yibIMaapsl KaaaaMmanibl.

1.11. MemekeTTiK HEMECE KEKE CEKTOPJarbl ChlOAilIac KEeMKOPIBIKTHIH aJJIbIH aly
YUIIH  OKUIAEpJIH KbI3METTEepIH MailajlaHy KOFaMHBIH THICTI OeJiMiuenepl
MaKyJIJJaFaHHAH XOHE KEIIEH 1 KYKbIKTBIK Oaranay *Ypri3r€HHEH KeiiH FaHa MYMKIH
Oosiazpl, OyJ KOFAaMHBIH cayda CEpIKTeCTepIMEH KapbIM-KaTbIHAC KOHIHJEr 1IIKi
KY’KaTTapbIHJa CUTIATTAJIFAH 1K1 pOCIMAEPMEH KaTaH pPEeTTeNeIl.

1.12. KoraM MeMJIEKETTIK KbI3METIIIepre HeMece MEMIICKETTIK KOCITOPBIHIAPIbIH
KbI3METKEpJIEpIHE ChIMaKbl pETIHAE MYJIKTIK (MYJIKTIK €MeC) WIUIKTeEp MeEH
apTHIKIIBUIBIKTAP/IbI )KaHAMa YChIHY HEMECE JKY3€ere achIpy YIIH OKIIACP/I KOHE 03re
JIe YIIHII TYJIFagapapl naiaananOoanbl.

1.13. Ymrinmn TysFamapMeH JKYMbIC icTey ke3iHnae Koram aThlHaH OKiT >KaJIJalThIH
KbI3METKEp OYJI OKUILIIH >KaKChl Oe/enre *)oHe THICTI OUTIKTUIIKKE He SKCHJITHE KO3
KETKI3yl KEpEK.

1.14. KoraM oCBl OKUIJICH ChIOaiiac >KEMKOPJBIKKA Kapchl Kypec KOHIHJIET1
3aHHAMaHBIH OapJIbIK TaJIalTapbIH CAaKTANTBIHJBIFBI TYpaibl jka30ala pactay aryibl
YCBHIHAIBI.

2. TyTeIHYIIBLIAP.

2.1. KoraM 3 KbI3METIH KOCIMIOPBIHHBIH KeJIEMiHE KapamacTaH, ©3iHIH OapJiblK
TYTBIHYIIBIIAPBIMEH O1p/e ajiaj skoHe 911 JKY3€ere achIpajibl.

2.2. Koram TYThIHYIIbUTApFa OJIAp/IbIH TaJlallTaphIHA COMKEC KEJICTIH JKOFaphl carajbl
OHIMJIEPl YChIHYFa MIHJICTTCHE/II.

2.3. Koram Xeke TYTHIHYIIBUIApFA JKapHaMasa, >Kapus MolMIeMeNepae >KOHE
YCBHIHBICTAp/Ia 63 OHIMIEP1 Typaibl TOJBIK aKmapat oepe/i.

2.4,  Kenmicimmaprrap  OOWBIHIIIA  KEJICCO3NIEP  JKYPri3eTiH  KbI3METKEpJep
TYTHIHYIIBIIAPFa OTIHIIITEPAIH, XxabapiaManap MEH Mpe3eHTAlUsIapAbIH TOIBIKTHIFbI
MEH JTYPBICTHIFBIH KAMTAMAChI3 €TyTe MIHETTECHE/I].



2.5. Koram KbI3MeTKepJiepl TYTHIHYIIBI Typaidbl KYIHs HEMECe KbI3SMETTIK aKmapaTThl
Kapus erney. TyThIHyIIbI, *00a HeMece KeNiCIMIIApT Typajbl akmapar TeK OChI
aKmapaTThl TeK KbI3METTIK MakcaTTa KaKeT eTeTiHAepre FaHa oepiieni.

7/-Tapay. Cepikrecrepi, KeTKi3ylijiepai, TYTBIHYIIbLIAPABI KIHe JpinTecTepai
MYKHSAT TaHIay (KOHTpareHTTepai KoMIiJiaeHc-TeKcepy)

1. Cpi0aiinac KeMKOPJIbIKKA KapChl KOJIJAHBICTaFbl 3aHHaMara cyiieHe oTbIpbiil, Koram
CEepIKTECTEPMEH, JKETKI3YIIUJIEPMEH KOHE TYTHIHYIIBUIADMEH, COHBIH 1IIHJC
KOHTPAreHTTepre KOMIUIACHC-TEKCEPY KYPri3y apKbUIbl MYKHUSAT  TaHJAWIbI.
KonTparentrepre oceiHIail KOMIUTa€HC-TEKCEpYJep KYPrizy TopTiOi MeH pacimaepi
«YM3» AK KOHTpareHTTEpiH KOMIUIACHC - TEKCepy KOHIHAETI KarujaiapMeH
periiaMeHTTeNe .

2. Koram e3iHiH OejielliHe HYKCAH KEJITipyl MYMKIH aJlaMJaapMeH 1C JKYPTi3ydl Ky3ere
aChIpMal/Ibl, COHABIKTAH OJ KOMIAHWSJIAPMEH HEMece 3aHHaMaHbl KacaKaHa
KoHe/HeMece YHEM1 Oy3aThIH aJjaMIapMeH bIHTBIMAKTACTHIKTHI O0JIIbIPMAaiIbl.

3. Erep kanmaii ma Oip Keke HeMece 3aHIbl TYJIFallapMEH BIHTHIMAKTACTHIKKA
3aHHaMaJIbIK HOpMajapMeH Hemece KoraMHBIH 1K1 Ky»KaTTapbIMEH ThINBIM CaJIbIHFaH
Karjaiga, OHBIH IMIIHJAE erep OWI agamaap opTYpJi MEMICKETTEPIH MEMIICKETTIK
opraHjiiapbl >KapusjiaraH TbIUBIM CaJbIHFAH JKEKE HEMece 3aHJbl TYJIFallap/blH
Ti3IMJIEpiHE KIPETIH JKaFaaiaapaa, MyH/1ail bIHTBIMAKTACThIKKA KOFaM K0JI OepMeii.
4. KoraM KbI3METKepJepl KYIUs aKknapaTieH, HET13r1 MaJIIMETTEpMEH, Oe/IeIMEH JKOHE
MIHE3-KYJIBIK CTaHAApTTapbIMEH (MOH-)KailJlap Tajanm €eTeTIH IIaMazaa) TaHbICyFa
’KayarnTbl 00Jaabl:

- CepIKTeCTEp;

- TYTBIHYIIBIIAPIBIH YJIECi;

- OHIM OepylIUIep/IIH, OHBIH I1IIHAEC KOMIAHUSJIAPABIH JKOHE KOFaM aThlHaH OKLI
pETIH/E TapThUIATHIH HE KOFAMMEH TIKEJEH KYMBIC ICTEUTIH TyJIFajgapablH MaHAAThI.
S. Koram KpI3MeTkepiiepi KoFaMm MyzjeliepiH OUIAipy YIIIH HeMece KOoramra
Tayapijap, *KYMBICTAD MEH KbI3METTEp KOpCEeTy YIIH TapThUIaThIH KOFamaap MEH
tyranapasiH « Y M3» AK XKeTkizymrinepiiH Oaen KoJaeKCiHIH HOpMaJlapblH CaKTaybIH
KaMTaMachl3 €Tyre MIHJIETTCHEII.

6. Koram «kb3metkepiepi «YM3» AK KoHTpareHTTEpiH KOMIUIACHC-TEKCEPY
KOHIHJAETI  KaruJaJlapMeH  TaHbICyFa,  OJIAPJBIH  CaKTaldyblHA,  COHJaN-aK
CEpIKTECTEPAIH, KETKI3YIIUIEP/IH KoHE TYTHIHYIIBIIAPABIH KOFaM J>KOHE OHBIH
cepiKTecTepl ajaAbIHIAFbl 63 MIHAETTEMENEPIH TYCIHYIH KaMTaMachl3 €Tyre ayarTbl
0oJaaml.

8- tapay. Cayjaa mexreyJiepi kdHe IKCIOPTTHIK 0aKbLIAY

1. KoraMm >KYMBICBIHA KATBICTHI THIMBIM CaJIbIHFaH (9KOHOMHKAJIBIK HEMEce ©3Te JIie
Cankuusiiap) kangai ga 6ip e MEMJIEKETTIK opraHaapbIMeH, YUbIMIApMEH HEMECe
KEKe TYJIFaJapMeH ICKepJiK KaThIHACTApFa TYCHEWi. YUbIMIApIbIH HEMEce KEKe
TYJIFajap/blH CaHKIMsUIApMEH Oosybl Mocenenepi OOWBIHIIA  KbI3METKEpJiepre
KOMIUTA€HC KBbI3METIHIH MIHAETTI KOHCYJIbTAUSCHIH Ty KaXeT.

2. Koram exinzaepi COHIal-ak e3/4epl KaThICATBhIH EACP/IH SKCHOPTTHIK Oakpliay
KOHIHAETI OapybIK KOJJAHBUIATHIH KYKBIKTHIK HOPMaNapibl (TEXHUKAIBIK KOJIIAyFa
HEMeCe OKBITyFa KATBICTBl 3aHIApbl KOca ajfaHja) KaTaH cakTayra MmiHaerTi. Koc



MakcaTTarbl TEXHOJOTHUSJIAD MEH Tayapjiapra, OHBIH INNHAE KOMIIOHEHTTED,
OarmapiiaMaliblK KaMTaMachl3 €Ty JKOHE TEXHOJIOTHSUIBIK JEPEKTEP CHUSKTHI EpPEKIIe
Hazap ayJapbuUlybl THIC.

3. KoraMHBIH XaJbIKapajiblK cayjaara OalIaHBICThI KbI3METKEpJIepl KOFaM ©HIMJICPiH
AKCHOPTTAYJbIH Tajal eTUIETIH POCIMACPIHIH CaKTalyblH, COHJal-aK oJlap KiMmre
KOHENTUICTIHIHE, OJlap/Abl KIM ajaabl >KOHE KaHIal MakcaTTap YIIH OaKblIanIbl.
TuicTi HOpManap MEH TajanTap/bl caKkTamay KOFaMm YIIIH Jie, OHBbIH KbI3METKepJiepl
YIIIH JI€ KaTaH CaHKIUsIapAbl KOJJIaHyFa, OHBIH 1MIHAE OJaH Jpl JKCIOPTTHIK
KBI3METKE JKOHE KBIJIMBICTBIK YKayalKepIIUTIKKE THIMBIM CallyFa OKeIl COFybl MYMKIH.

4. KoraMm oJeyeTTi >KOHE JKYMBIC ICTeN TYpFraH CepiKTecTepai OJapIblH KOFaMra
OJIapMEH BIHTHIMAKTACTHIKKA PYKCAT €TIEHTIH OY3YIIBUIBIKTApPhl Oap TysFagap MeEH
yiipIMaap TiziMiHzAe OOTybIHA TYPAKThI HET13/1€ MYKHUST TEKCEPY/l KYy3€ere achlpabl.

5. KoraM OHBIH KYMBICBIH/IaFEI OIpHEIIIE MOTTAP apKbUIBI TOJIEMIEP, EPEKIIE YaKbITTa
HEMece OJaH Ja KeInl MeJepae TeJeMIep jkacayFa cypay caiynap, COHai-ak
OacTamnkpl TeJIeM/ll KYPri3y VIIIH MailjalaHbUIFaHbIHAH €PEKIICIICHETIH TICUIIEpMEH
KaliTapyFra cypay cajyiap CHUSKTBI KayilTi )KoHe KYMOH/I1 Oelrijaepre Ha3ap ayaapajibl.

9 -rapay. UHTe/IeKTYyaNIbIK MEHIIIK KYKbIFbI

Koram ymurniHImi TyaFagapably 3USITKEPIIIK MEHIIK KYKBIFBIH KYPMETTE/I1, OchlUIaiina
KOFaM OHBI naii1agan0aniel:

- Koram ymriHmn TyJiranapsH HHTEUICKTYaIAbIK MEHIIIK KYKBIKTApPbIH KYPMETTEH/I1,
OChUIaMIIIa KOFaM ITaiaajaHOanabl:

- ©3 KbI3METIH/IE JIMIICH3UsIIaHOaFraH HeEMece MISHIIJIMEreH Tayap Oenriiaepi;

- TIpKEJIMETEH aTeHTTEP;

- aBTOPJIBIK KYKBIKIICH KOpPFaJIFaH MICIIiIMETeH MaTepraaap;

- pyYKcaT eTiaMereH OarjapiaMaiblK KaMmTaMachl3 €Ty, OHBIH 1IIiHAE KOFaMHBIH
KOMITBIOTEPJICpiHE KEeKe TaijananyFra apHairad OargapiaMasap OpHATIIANIb;

- YIIIHII TYJIFajgapablH KbI3METTIK, KYIHS aK[apaThl )KOHE KOMMEPITUSIIBIK KYITHSCHI.

10 -rapay. baraabl Kara3aap

1. KoraMHBIH aKmapaThl, €rep 0J HHBECTOPIBIH Oarasibl Kara3aapabl CaThI aly, caTy
HEMece yCcTay Typaibl OH IISHIM KaObUIIayblHA ocep €Te ajca, 'MaHbI3IbI" OOJIBII
caHaJajpbl.

2. KoraMHbIH aKmapaThl HHBECTOPJIAPABIH KEH ayKbIMbI YIIIIH KOJI XKeTiMI1 OoFaHIa
«KapusmaHOaran» OoJsbIll caHanajbpl. MyHJal »kapuslaHbiM Oacrace3 pelu3AepiH
TapaTy JKoHE OChI OMpIKajlapFa YChIHY JKOJIBIMEH JKY3€Te aChIpbLIAIbI.

3. XKapusnanOaran axkmapat KofaMm akTHB1 OOJBIN TaObLIabl, COHJBIKTAH OHBIMEH
KYMBIC ICTE anaTblH HEMece OJl TypaJsibl e3re A€ TypAe OUIeTIH OHBIH >KEeKeJlereH
KbI3METKEPJIEPIHE TUECLITI EMEC.

4. XKeke OachIHBIH Talachl YIIiH eeyll kapusiiaHOaraH aknapaTThl MaiigaiaHaThIH
HEMeCE OHBbI KbI3METTIK KaXKETTUIIKCI3 Oacka aaamaapra XxalOapjalThlH KOFaM
KbI3METKEpl  KOFaMHBIH  MmyjauenepiH  Oy3aael. Ocwkl  Oemikte  Kasakcran
PecniyOnukaceiHbIH 3aHHaMachlH Oy3y Eneymi aiteimmyngapnbl, coHAaii-aKk 3aHCHI3
OpEKeT JacaraH KbI3METKEpJIepre KaThICThl 0ac OOCTaH/ABIFBIHAH albIpyFa IEHIHT1
KBIJIMBICTBIK JKayanThUTBIKTHI KAMTYBI MYMKIH KaTaH CaHKIIUSIJIAPFa OKEI COFaIbl.

11 -rapay. CbIpTKbIl KOMMYHHMKALUSJIAP



1. MaHpI3nbl KOPHOPATUBTIK Mocesenep OOWBIHINA KONIIUNK —ajAblHAa TeK
Jlupekropiap KeHeCiHIH wmymenepi, backapma Teparacel (HE OHBIH MIHJETIH
aTKapyIbl HEMECE OHBI aTIMaCTBIPYIIBl TYIFA) XOHE Oackapma Teparachl (HE OHBIH
MIHJICTIH aTKApyIIbl HEMECe OHBbI aJIMaCTBHIPYIIbI TYJIFa) apHalbl YOKUICTTIK OepreH
KOFaM KbI3METKepJiepi FaHa CO3 COUNICH aabl.

2. Kogekcring 2-0emiminiH 11-TapayslHbiH 1-TapmarbiHa atanraH agamaapasiH BAK-
THIH HEMeCEe MaHbBI3Ibl KOPIIOPATUBTIK MOcelelepre KaThICThl Oerae amammaapabliH
Cypay caiyiapbiHa y)ayall Oepyre aiipbIKia KYKbIFbI Oap.

3. Amaiina Komekcte Ka3zakcran PecnmyOnmkachIHBIH 3aHHaMAachlHA COWKEC Tamar
€TUIETIH MAceleep/i )Kapusl €TyTe ThIIBIM CalbIHOANTBI.

4. bacnace3re apHanraH xa0apiiaManap JKOHE KOFAMHBIH JIaMyblHa KaTBICTBI
aKmaparThl JKapusi allyJblH e3re Je TYpJiepl KOFaMHBIH IIIKI KyKaTTapblHa COHKec
KoramMHBIH KYpBUIBIMABIK O6JIMIIENEPiHiH KbI3METKEepIepIMEH MYKHUSIT TEKCepyJeH
eteni. KopmopatusTik JaraapbIc xaraaiibiHaa KOFaM XabapiamManapabl Kapusiay IbIH
KEKe epeKeliepiH Oenrinenl.

12-rapay. Mymjienep KaKTbIFbICHI

1. blkTuman KakThIFBICTApJbl TaHy >KOHE allly, COHJAN-aK ojapjaH Kajlal aylak
00JIy KEpeKTIriH OuTy KoFamfa ©3 OefelliH KOpFayFa KeMEKTecell >KoHe OW3HEeCTI
TUIM/I1 )KYPri3yre bIKIal eTe/Il.

2. Erep KofaMm KbI3METKEpJiepl ©3 MIHAETTEPIH OOBEKTUBTI JKOHE THIMI
OpbIHJayAbl KUBIHJIATAThIH 1C-OPEKETTEP/Il KY3€re achlpca Hemece myjenepl 0orca,
MyAJaenep KaKTBIFBICKI TYBIHAQYbl MYMKiH. MyHmail karmanimapaa KOFaMHBIH
Hienrmaepl, eHiMaAepl MEH KbI3METTEPIHE Kayill TOHY1 MYMKIH.

3. Erep kpI3MeTKepre, OHBIH JKyOailblHA, JKEK)KaTblHA HEMECEe KaKbIH TYBICHIHA
MYJIKTIK(MYJIKTIK €MEC) WTUIIKTep MEH apThIKUIBUIBIKTAp Oeplice, He KyOailbIH,
KEKKAThIH HEMEeCe JKaKbIH TYBICBIH KOFaM KBI3METKEPIHIH JKaFIaibIH €CKEPE OTHIPHIIL,
KOFaM KETKI3YIIICI TaHJaca, MY/AJeNep KaKTBIFBICH TybIHAAybl MYyMKiH. Koram
KBI3METKEP1 ©31HE KaKbIH aaMaap IbIH MyAesepl KOFaMHBIH HISIIIMIEpIHE dcep €Tyl
MYMKIH JKaFfaitnapjan aynak 0oiy kepek. KpizMeTkepiepaiH TYbICTBIK HEMECE KEeKe
KapbIM-KaThIHACKI KBI3METTIK MIHACTTEPIH OpBIHAAyFa ocep €TIeyl Hemece KOFaM
KaObLIaraH IIEIIMISPTe 9cep eTIeyi Kepek.

4. Mypanenep KakTBIFBICBI HOTHXKECIHAE TYBIHAAYbl MYMKIH, OIpaKk OHBIMEH
IEKTEIMEN 1

1) Koram KbI3METKEpJIEpIHIH ICKEPJIK KaThIHACTApAbl KOJJAWTBIH Oacka 3aHIbI
TYJIFa/ia Kap KbUIbIK MY IIETEPiHIH OOTYHI;

2) OKYMBICKEPJICpAiH HEMece OJapblH JKaKblH TYBICTAPBIHBIH, JKYOalTapbIHbIH,
KEKKaTTapbIHBIH 0acKa 3aHJIbl TYJIFAJIapAblH YJIECTepiH (aKIUsIapbiH) HETICHYI;

3) maya3bIMABl TYJIFaHBIH KOCa aTKapaThIH JKYMBICHI HeMece 0acKa 3aHJbl TYJIFaiap
OpraHAapbIHBIH JKYMBICBIHA KATHICYHI;

4) >KeKke MYJIKTIK Myajaeiepine OalIaHBICTBl aKIMOHEpJIep MEH KOFaMHBIH
MyAJaeNiepiHe HYKCAaH KeNTIpe OTHIPhIN, 0acka 3aHabl TyJIFajapra  ICKepIiK
MYMKIHIIKTED Oepy;

5) epmi-3alibINTHIIAPIBIH, JKEKKATTApbIH HEMECE >KaKblH TYBICTApBIHBIH Oip-OipiHe
TIKeJIeH >KOHE >KaHama OaFbIHBICTarbl OIPJIECKEH >KYMBICHIHA KOHE/HEMece OCBHIHIAMN



AKbIH TYBICTAPBIHBIH, KYOalIapbIHBIH, KEKXKATTAPBHIHBIH KbhI3METIH Oarajayra
KATBICYFa KYKBLITBI.

Mynnenep KakKTbIFBICHI PETIHAE KbI3METKEP HEMECE OHBIH >KAKbIH TYBICHI, KYOaibl,
KEKKaThl KOFAMHBIH  CEpIKTEeCTEepl, IJKETKI3YIIIepl, TYTBIHYIIbUIAPBl HEMece
OocekenecTepi OOJIBINT TAOBLIATHIH 3aHALl TYJIFalapAblH 1% - JaH acTtaM YJIeciHe
(akumsIapblHa) MEJIK €TETIH XKaFaail KapacThIPbLUTYbl MYMKIH.

5. Myanenep KakTbIFBICHI TYyBIHJAFaH >Karjaijia KbI3METKEp OJI Typalibl Tikenen
OacmibiFa xabapiayFa, OHBIH HaKThl HE€ €KEHIH TYCIHAIPYre >KOHE OChl MYIeepre
KaTBICTBI Macesiesniep OOMBbIHINIA IIemiMaep KaObUlgayFa KaTbiCyllaH Oac TapTyFa
MIHJICTTI.

6. Mynzaenep KakTBIFBICBIH PETTEY Typalibl HICIIIM MBIHAIAW TocunaepAiH OipimMeH
KaObLIJaHA b

1) KbI3METKepAiH MyJAJeep KaKThIFBICBIHBIH K631 OOJbII TaObUIATBIH ©31HIH KEKe
MYAJIECIHEH 0ac TapTyhl;

2) KbIBMETKEPIH O31HIH >KEKE€ MYIIECIHIH OOBEKTICI OOJIBIN TaObUIATHIH aKMapaTThI
raianaHyblHa THIMBIM Cally;

3) KbI3METKEp/1 MYJIeNiep KaKThIFBICHIH TYFBI3aThIH MAceNenep/Ii TaIKbUIaydaH JKOHe
HICNIYICH EPIKTI HEMece AUPEKTUBAIBIK HET13/I€ TYPAKThl HEMECE YaKbITIIA IIETTETY;
4) KpI3METKEPMEH KelliciM OOMBIHIIIA OHBIH JIaya3bIMJIBIK MIHIETTEPIH ©3repTy;
5)KbI3METKEp KETICKEH KarJaia KbI3METKEp/ll TybIHJaFaH MYJIeliep KaKThIFbIChIHA
OaitanbIcThl emec JayasbiMra Kazakctan PecmyOnukachiHbIH €HOEGK 3aHHAMAachbIHJA
OEJIT1JIEHI'€H TOPTINIEH aybICTBIPY.

7. Mypanenep KakTbIFbICHI allblIMaraH >KOHE/HEMECE KbI3METKEp ©31 Tapar OoJIbIl
TaObUIATBIH MYJJICNIEp KaKTHIFBICBIH OONFBI30ay HEMECE PETTEY >KOHIHJE Iapalap
KoJAaHOaFaH »Karaija TOPTINTIK JKayalKepIIUTiK apaiapbliH KOJIJaHy KO3eIe1Il.

8. Mypazenep KakThIFBICBIH OOJIABIpMAy MAakKcaTbhIHIa OYpPBIH MEMJIEKETTIK KbI3METIII
0OJIFaH >KOHE ©31HIH KbI3METTIK (DYHKIMsUIapbiHA OailJIaHBICTHI MEMJICKET TaparblHAH
KoraMHBIH KbI3METIH OaKbliay JKOHE Kajarajiay >KOHIHAET1 OKUIETTIr 0ap JKeke TyJFa
MYHJIali OKIJICTTIKTEp TOKTAaTBbUIFAH KYHHEH Oacrtam eki kb1 imiHae KoramHBIH
aTKapyIllbl OPTaHbIHBIH MYIIIETITIHE caillaHa aJTManIbl.

9. Kei3MeTKepiiep KoFaMMeH Oocekeliecyre HeMece KOFaMHBIH KaHjai ga Oip Om3Hec-
OemiMIiieniepi aThIHAH  OJIAPJBIH  1C-OPEKETTEpIHE JKEKEe HeMece OTOAChUIBIK
MYAJETIEPIiH 9CEPIHEH BIKIAJ €TYTe K0 Oepyre KYKbLIbI €MecC.

10. Koramma Myienep KaKThIFBICHIH OOJIIbIpMay MaKCaThIH/IA KOJT OeplIMEeH/Ii:

1) cepikrec, eHIM Oepyllll HEMece TYTHIHYIIBI aTblHAH KOFaM KaTbhICAThlH KOFaMMEH
MOMIJIEHI HEMECe MAOMIJIEHI JKY3€ere achlpy/ia *eKe MYIECiHIH O0ITybl;

2) KOFaMHBbIH O9cekeseci, CEepIKTECl, KETKIZYIIICI HeMece TYTBhIHYIIBICHI OO0JbII
TaOBUIATHIH KOMITAHUAIa He KOFAMMEH BIHTHIMAKTACAThIH HEMECE BIHTBIMAKTACTBIKKA
YMTBUIATBIH yibIMAa Eneym kaTeicy yiieciHe ue 0oy Hemece Oacka J1a
KOMMEPIUSIIBIK Myaenep/iH ([upexropiap KeHECIHEe dKYMBICThI HEMECE MYILEIIKTI
KOca ajFaHjia) O0Jybl;

3) Koramja Oenrii 6ip KaThICYbl Oap HeMece 00Tybl MYMKIH KOCITOPBIHIAPFA KaThICY:
KOFAMHBIH KaThICy yieci Oap Hemece O00Jlybl MYMKIH MYJIKTErl (KBUDKBIMANTHIH
MYJTIK, OaFajbl KaFa3aap HEeMece o3re JIe MYJIIK) YJIeCTI HeJieHy HEMECe CaThIIl aly;

4) KoraM KbI3METKEPiHIH KbI3METKEepre, KOMITAaHUsFa HEMECe MEMJICKETTIK KbI3METIIIre
ocep eTyre >KoHE OJIap/laH KOFaMFfa HeMece KOFaM KbI3METKEpiHE JKEKe ©31 3aHCHI3



apTHIKUIBUIBIK aJIyFa BIKMAJ €TETIH OpEeKeTTepre KOJI JKETKI3yre apHalfaH MYJIKTIK
(MYJTIKTIK éMeC) UTUTIKTEP MEH apTHIKIIBIIBIKTap Oepyi HeMece ayhl.
11. KoraMHBIH KbI3METKEPJICPiHE aTKapaThIH jJaya3bIMbIHA KapaMacTaH KOPIOPATHUBTIK
MYJIIKTi, aKIapaTThl, KOFaMJaFbl ©3 Jlaya3bIMbIH TaijganaHy ke3inae Hemece Koram
aThIHAH ©31HIH KBI3METTIK MIHJETTEpiH OpbIHJAAY IIEHOEPIHAEC allbUIybl MYMKIH
MYMKIHJIIKTEP/Ii )KE€Ke MaKcaTTap/ia NaiaaHyFa ThIHbIM CaJIbIHAIBI.

13-rapay. MarepuajablK CbhliiaKblHbl, CBHIMJIBIKTApPAbI HeMece KbI3MeTTepai
Ka0bL1IayFa ThIMbIM CaJy

1. Koram >KyMBICBIHIA IIENIiM KaObUIAayFa BIKIMAJT €Ty MaKCaThIHIA CHIMIBIKTAP,
KbI3MeTTep, Tycki ac, olbIH — cayblK (OydaH opi-CHIIBIKTap) ajlyFa, COJ CHSAKTHI
Oepyre Ko Gepinmeiti.

by nerenimis:

l)xonma-Koa akiia (MaTepHalblK ChIaKbl) HBICAHBIHIA CBHIMIBIKTAD OEpy/l >KOHE
Ay 16l OOJIIBIPMAIbI;

2) erep 01 amylIbIHBI OedTuIl Oip JKOJIMEH dpEKeT eTyre MiHjaerTece (Hemece MyHan
MIHJIETTEMEHIH KOPIHYIH TYJbIpca) HEMECE CBHIMIBIK Typasibl aifHalachIHJAFblIapFa
Oeunrii 60Jca, amyIIbIHBI BIHFANCHI3 KaFJaiiFa Kalaabipca, KYH]IbI HOPCEH1 Oepy/ll JKoHe
ATy bl OOJIIBIPMANATBI;

3) MEeMJICKETTIK Jlaya3bIMJIbl aJlaMMEH e3apa 1C-KUMBLI JKacay Ke3iHJe MaTepHaIbIK
CBIMAKBIHBI, CHIMJIBIKTAPIbI HEMece KbI3METTEpAl YChIHY HeMece KaObLmay KYKBIFBIH
KOSITBI;

4) marepuanAblK ChIaKbl, CHIMIBIKTAp HEMECE KbhI3METTEp Oepyre Hemece alyra
KaTblCThl KOFaMHBIH KYPBUIBIMABIK O6JIMIIENEPIHIH KbI3METIH PETTEUTIH THICTI 11IKI
KaFugaap/IbH CaKTaTybIH KAMTaMachl3 eTe/l.

2. KoramHbIH KbI3METKEP1 KOFAMHBIH KETKIZYIIJIEpIHEH HEMece
TYTBIHYIIBIJIAPbIHAH MYJIKTIK (MYJIKTIK €MEC) UTUIIKTED MEH apThIKIIBUIBIKTAPIbI
Tajal €Te ajJMaiabl HeMece KaObuIaai ajManbl.

3. Koram xkeke 1Kl KY)KaTTa allbIHFaH HE OEpUIreH CHIMIBIKTAPMEH KYMBIC 1CTEY
pacimaepi MeH TopTiOiH Oenruneiai. Kei3amerkepiep OenriieHreH paciMiepii, OHbIH
IIIHAE BIKTUMAJT MYJJIENEp KaKTHIFBICBIH OOJIIbIpMay HEMece Chl0aiiac >KeMKOPIIBIK
KYKBIK OY3YIIBITBIKKA YKOJI OepMey MaKCcaThIH/Ia YCTaHyFa MIHJETTI.

14-rapay. Kubepkayincizaik

KoraM KpI3METKepJepi AJIEKTPOHIBIK aKmapaTThIK pPeCypCcTapiblH, aKMapaTThIK
KYHellep MEH aKMapaTThIK-KOMMYHUKAMSUIBIK WHGPaKypelUIbIMHBIH  JKahaHbIk
09CCKeNIECTIK JKaFIaibIHIa KOFAMHBIH TYPAKThl TaMybIH KaMTaMachl3 €TETiH CBIPTKBI
KOHE 1IIKI KaTepyiepAcH KOpraly JeHrediHe KOJ JKETKi3yre >KoHE KoJIJayFra
OarpITTalIFaH KOFAMHBIH KYII-KITepIH KoJaapl. bynm  opblHIamybsl ©HJIENETIH
aKnapaTThIH KYITHSUTBIIBIFBIH, TYTACTBIFBIH JKOHE KOJKETIMJIUIINIH KaMTaMachl3 €TeTiH
aKIMapaTTHIK KAYITICI3/IK TATaNTapblH TYCIHY )KOHE CaKTay JereH i OuIaipeni.

15-rapay. Kopmaran oprara Tepic acepai azaiity
1. KoraM OHBIH >XKYMBICHIHBIH KOpIIaFaH OpTara dCepiH azailTyra ymThuIaabl. Koram
MEH CeplKTecTep VIIIH J3IpJeHTeH JKOHE KaObUIAAHATHIH MICHIMAEp KOFaMm



’KYMBICBIHBIH K€3 KEJIT€H OMIpPJIIK HUKIIHAE SKOJOTHUIBIK Kayilci3 AaMy KaruaaThiHa
Herizmenemi. byn KauabIKTapapl KBICKAPTYIbl JKOHE KBI3METTI KYPri3y Ke3iHe
pecypcTapabl HEFYPJIbIM THIM/II TalaaIaHy bl Ol TIpe/Ii.

2. Koram kayinTi »koHe OMOJIOTHSJIBIK KayinTi KaJJAbIKTapbl Mak1aJaHy MEeH KoJere
’KapaTyFa KaTbICThl TUICTI paciMEp/Il afall CaKTaiabl,KayinTi MaTepralapMeH THICTI
’KYMBIC ICTeyre KOWBUIATHIH OapiibIK TajanTtapibl cakTaimbl. Koram KbI3MeTkepiepi
’KOFapbl TYpFaH OaCIIBUIBIKTBI KAyINTi 3aTTapblH IIBIFAPBUTYbIHA, THICIHIIE KOIere
’KapaTtnayFa KaThICThl K€3 KEITeH JKarmaiiap Typasbl, COHAAi-aK KopIlaraH OpTara
3USH KEJITIpyl MYMKIH OapJiblK O6acka Jia xaraaiiap Typaibl Aepey eCKepTe/l.

3. Kazakcran PecmyOnnKkachiHBIH 3aHHAMachl, epekerepl MEH OKIMIIUIIK epexernepi
meHoOepinae Koram KopimaraH opTaHbl KOpFay JKOHE KOpIllaraH OpTaHbI jJacTay cebeoi
OOWBIHITIA aJaMIapablH JCHCAYJbIFbIHA OalJaHBICTBI TIpoOIeMaiap TyIbIpMay
KaKETTUIITIHE TUICTI KOHLI Ooe/l.

4. KopiiaraH OpTaHbl KOpFayJlblH KOPCETUIeH KaruJaTTApblH €Hri3y HIeHOEpIHJe
Koram «YM3» AK sxeTki3ymriciHig OAen KOASKCIHIE THICTI epexenepal Ko3aeunmi.

16-rapay.basanap enoeri, Ma:xOypJii eHOeK
1. Koram Oanamap MeH MOXOYpiali €HOEKKE Kapchl OpEKeT eTell KoHEe KeJeci
KaFruJaTTap bl CaKTanIbI:

1) Koram KazakcTtan PecnyOmuKkachIHBIH KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMACHIH KOHE €H
TOMEHT1 €HOEK >Kachl TypaJjibl TaJanTapabl CAaKTal bl koHEe Oanaiap eHOeriH
naiananOanapl. 16 *actaH Killl aJaMmaap]bl KOFaM YMBICKa KaObLiaait
aJIMalgbl.

2) Koram 3aHChI3 Oanamap eHOeriH MmaijganaHOaiabl, JKETKi3ylIijIepMeH,
MepairepJaepMeH, areHTTEPMEH, OKIJIICPMEH BIHTBIMAKTACTIANIbI, COH/IAM-
aK 3aHChbI3 Oanamap eHOEriH naiJalaHaTblH YWBIMIApMEH OlpJiecKeH
KOCIMOpBIHAApFa KipMeiiai

3) Koram MoxOypiti eHOCKKE KOJI OepMeiini, COHBIH INIHIE KETKI3ymIiiep,
Mepairepiep JKoHEe KOFaM KbI3MET KOpPCeTy YVIIIH TapTaThlH ©3Te e
TYJIFajap TaparnblHaH.

17-rapay. CaTsIn ajyabl TeK KaHA KOFaM MY/JIeCiH/ie ’Ky3ere acbipy

1. Koram Tek KaHa KOFaM MEH OHBIH CEPIKTECTEPIHIH aTbIHAH OPEKET €TKEH/IE, COHJIai-
aK OeNTUIeHreH TOPTIMIEH KaOBbUIJaHFaH epeKeiepre KoHe KOFAMHBIH CAThITl allyibl
KYy3ere achlpy Typaslbl IIIKi KY)KaTTapblHa COHMKEC CaThIl anyjap KoHE MapTTap
»acacy TypaJibl HIeHIMIep KaObU1Iaibl.

2. Koram KpI3METKEpsepi caThlll aly Typaibl YaFmallaCThIKTapFa KOJ KETKi3ep
aNbIHAA THICTI 1K1 PYKCATTapbl alybl THIC. ByJl ICKEpIIIK IIBIFBICTAD HET13/EJIreH,
an aJblHFaH Tayapjap HeMece KbI3METTep epeKIIeNIKTepre coWKec OOybl YIIIH
OM3HECTIH TUIMJIUTITIH oHE MIBIFBIHAAPBI KAPKBUIBIK OaKblIayIbl KAMTaMachl3 €TyTe
MYMKIHJIIK Oepe/il %KoHE caThlIl ajly epekesiepiHe KOMbUIAThIH TaJlarTap.

3. KoramHbIH op0Oip KbI3METKEP1 YTHIM/IBI YHEMJICY JKOHE KOFaM MYJIKIHE afasl KapbIM-
KaThIHAC KaFWJATTapbIH OACIHIBUIBIKKA ajla OTBIPHII, IIBIFBIHAAD OOMBIHINA OSKITIITCH
JTUMUTTEP MIEHOEPiHAE OIO/KETTIK TOPTINTIH THICIHIIE CaKTalyblHA JepOec jKayarThl
0omanpl.

18- Tapay. AKnaparThIK alllbIKTbIK



Koram aximonepiiep, KbI3METKEpIIep jKOHEe KOFAMHBIH ©3T¢ JIe CTEHKXOJIIepIIiepl YIiH
KBI3METTIH aKMapaTThIK AallbIKTBIFBl MEH allIBIKTBIFBI casicaThlH ycTaHaabl. Koram
OapnplK MyAmeTi TYIFalapielH KOFaM Typalibl alllbUIFaH akmaparka epKiH Kol
KETKI3yl YIIH OapiblK KOJDKETIMII —akKmapaT KesaepiH (uHTepHeT, Oacma
OacbUTBIMIAPHI, Oacmace3 KOHGEPECHIUATIAPHI, TeJIepaano Xadapaapsl) maijanaHasl.

19 Tapay. KoramMHBIH aKNapaTrbiH, UAECSIAPBIH $KOHE 3HMSATKEPJIK MEHIIIriH
KOpray

1. KoraMHBIH aknmapathl, 3USTKEPJIK MEHIIIT JKOHE WHHOBAIMSUIBIK HUJEesIapbl OHBIH
KYHJBI pecypcTaphbl 00Jbin Tadbiaabl. Koram KbI3MeTkepiepi 0Cbl MaTepUaIbIK eMeC
pecypcTapApl aHBIKTaybl, OacKapybl >KOHE KOpFaybl KepeK, ONTKEHI oJapiabl
OocekenecTepre xKapus €Ty KOFaMHBIH O9CEKENeCTIK apTHIKIIBUIBIKTaphIHA HYKCaH
KEJTIPY1 )KOHE OM3HECKE 3USAH TUTI3yl MYMKIH.

2. Tapanybl mieKTeNreH KbI3METTIK aKmapat OOJIbI TaObUIAThIH KOFAMHBIH aKapaThl
KOFAMHBIH 1K1 KYXXaTTapbIMEH alKbIHAAJIATbIH OCBhIHJAW aKMapaTKa KaTbICThI
pYKcaTchl3 MaijananyAaH, 3aHChI3 XKapus €TYACH JKOHE ©3r¢ JIe 3aHChI3 dPEKETTEPACH
KOpFaJlyFa THIC.

3. Kymus axknmaparTtbl KoHE KOFAMHBIH KOMMEPIUSIIBIK KYIUSCHIH KYpPaWThIH
MOIIMETTEp/Al MaijanaHa OTHIPHIN, CHIPTKbI OalTaHBICTApIbl KY3€Tre achlpy KYIUs
aKmaparThl JKapusl €TIey Typajibl IMIAPTTHIK MIHIETTEMENEp >KacalFaH, KYMASITBLUTBIK
Typadbl KeJiciMre KOJ KOWBUIFAH J>KOHE KYMHsS aKmaparThl KoHE KOFaMHBIH
KOMMEPUHUSIBIK KYIHUSCBIH apus €They Typajlbl MIHAETTeMe OOJFaH Karjaanja
Kyprizutyre Tuic. «Kynus» xkoHe «KOMMEPLUMSUIBIK KYIUs» JAereH Oeinriiepi Oap
aKnmapaTThl SJIEKTPOHIBIK Typle Oepy, OHJCY, CaKTay >oHE »Xi0epy aKmaparThiK
KOMMYHHKAIMSUTBIK TEXHOJIOTHSUIAp JKoHE OipbIHFall TajmanTapAbl KamMTaMmachl3 €Ty
cayachIHJAFbl OIpPBIHFAl TallanTapra COMKEC KYpTri3iiei.

4. KoraMHBbIH KbI3METKEPIMEH €HOEK WIapThl TOKTATHUIFaH/OY3bUIFaH Ke3/l€ OHBIH
KOFaMMEH €HOEK KaThIHACTAphI asKTaJIFaHHAH KeWiH 3 (YII) KbUI 1IIHAEC Tapayysl
IIEKTENATeH KBI3METTIK  aKmapaTThl KYPaWTBhIH  MONIMETTEpPJl JKapus  eThey
MIHJIETTEMECI CaKTallaJbl, OYJI Typajbl KbI3METKEP THICTI MIHIETTEMETe KOJI KOSI/IbI.

5. Koram KbI3MeTKepi 3UATKEPIIK MEHIIIKTI ypJlaFaHbl YIIH KayamnKepIIUNKTI Koca
aNFaH/a, Tapaaybl MIEKTEYJ1 aKIapaTThl 3aHCHI3 allly HOTHMXKECIHAEC KENTIPUITeH 3anal
YIIIH KOFaM ajjiblHa >kayan Oepeni, Oy alTapiblKTail allbIIIyJigap MEH KayamnTbl
KbI3METKEPJIEPl KbUIMBICTBIK KayanKepIIUTIKKE TapTyFa 9Kl COFaJIbl.

20-tapay. KaiibIpbIMABLIBIK KOMEK KOpPCETY

1. KoramMHBIH aTblHAaH HEMEC€ OHBIH Kap>Kbl PECypCTapblH IMaiajlaHa OTBIPHII
KaibsIpeIMIBUIBIK ~ «Camypbik-KaseiHay AK skoHe/Hemece KoraM KaWbIPBIMIBLIBIKTHI
Ky3ere acelpy VIIIH OCNrijiereH TOpTINNeH, ojap KOJJJIAHBUIATBIH — OapiIbIK
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEPTe COWKEC KEJITeH JKaF/Iaii/la FaHa pyKcaT eTiIe/mi.

2. KoraM KOMMEpPUMSUIBIK apTHIKIIBUIBIKTAP ay YIIH KaWbIPBIMIBUIBIK K00amapbiH
KapxkbputaHasipMaiinel.  Koram  Kaszakcrtan — PecnyOnmkachlHBIH — KoHE/HEMece



«Camyppik-KaseinanAK ~ 3aHHamackiHa  colikec  3aHabl  OOJNBIT  TaOBLIATHIH
KaBIPBIMIBUTBIKTHI )KY3€T€ aChIPaJIbl.

3. KoraM KaWbIpbIMIIBUIBIKTEI ©31HIH KOPIOPATUBTIK QJIEYMETTIK JKayarmKepIIiIiri
meHOepiHae Ky3ere aceipajbl. KolekcTiH epexenepi KbI3METKepiep O3/IepiHiH KeKe
aThIHAH JKY3€Te AachlpaThlH KaWbIPBIMIBUIBIK JKapHAJaphl MEH JIeMEYIILTIK
JKarIaiapblHa KOJAaHbLTMANIBI.

4, KaltbIpbIMIBUIBIK BIKTUMal HEMECEe HaKThl MY/JeNIep KaKTBhIFbIChIHA OKEJIMEYi
KEpeK.
5. Mypanaenep KakTBIFBICHIH — OOJABIpMAy JKOHE  ChlOaliaac  KEMKOPJIBIKTBIH

KoHe/HeMece JIOOOMCTIK apInTayidapJblH BIKTUMAd TOyeKeNJepiH OoabipMay
MaKcaThlHJa KOFaM CasiCH TapTUsUIapAbl  KOJJay VIIH  JKapHalap MeEH
KalbIpbIMABUIBIKTAp jkacaMaiabl. Kasakctan PecyOnukacsl YKIMETiHIH jKOHE ©3r€ J1e
eNIepAiH TeJeMIepl TeK 3aHHAMaMeH OCKITUITeH TOJEMIACPMEH (CabIKTap, ajbIMaIap
*KoHe T.0.) mIeKTesnenl, KoFaM MyHJIail TeJeMIep Typasibl €CenTl THICTI aKMapaTThIK
pecypctapaa kapusiaiabl. CoHbIMEH Oipre, KOraM ©3 KbI3METKEPJIEpIH CasiCh
napTUsUIapFa OJapAblH JKEKe JKapHalapblHa >KOHE KOFaMm[a JKYMBIC icTeMey Ke3iHne
casicl MapTUsJIapAbIH JKOHE/HEMece KO3FalIbICTap IbIH KbI3METiHE KaThICYbIHA KATHICTHI
HIEKTeMEi i, erep MyH/Jai KapHaiap MEH KbI3MET BIKTUMaJl HEMeCe HAaKThl MYJIENep
KaKTBIFBICBIHA OKEIMece.

6. KalibIpbIMABUIBIK KOMEK KOPCETY Typalibl MOcese KapallFanra JIeiiH OChIHAal KOMEK
aITyIIBIIAPbl MIHAETTI KOMIUTAGHC - TEKCEPY KY3€Tre achbIpblIaIbl.

21-tapay. [demeymiiik

1. Jlemeymiisiik MApKETUHTTIK CTPATETUSIHBIH )KOHE KOFAMMEH OailIaHBICThI CaKTayAbIH
Oesiri 6oaein Tadbutaabl. On Kazakctan PecnyOnuKkachlHBIH 3aHHAMAachl CakKTajFaH
ke3¢ xoHe KoraMHBIH 11IK1 ITpoliecTepl HeHOEepIH e eIeTl.

2. Koramapl Ke3 KeiareH JeMeylIUliK OaraapiaMacblHa TapTy Typajbl LIEHIMAEp
KOFAMHBIH YOKUJIETTI OPTaHbIHBIH MAKYJIJIAybIH alyFa THIC.

3. Jlemeymrinik KOMEK KOpPCETy Typalibl Macelie KapaliFaHFa JICHiH OCBhIHJAl KOMEK
ATyIIBIIAPABI MIHJETTI KOMILJIACHC-TEKCEPY KY3Eere achlpbLIaIbl.

KopsITBIHABI epexesiep

1. Kommuraenc kwp3Meri ockl  Kogekc menOepinne Koram KbI3MeTKepiepiH
KOPIOPATUBTIK OKBITYAbI TYPAKTBI HET13]1€ KY3€re achlpabl.

2. KbI3MeTkep KbI3METKE KipICKEHHEH KeWIH Yyl KyH mep3imze ockl KoaekcTin
MOTIHIMEH >ka30aliia HeiCaHa TaHbICYFa THIC.

3. KomrtaeHC KbI3METI KOJEKC HOpMAaJIaphbl >KOHE OJIApJIbIH THICIHIIE CAKTaIYhI
OOWBIHIIIA OKBITY 1B (K€CTE OOMBIHIIIA) KY3Ere achlpaibl.

4, Jupextopnap keHeciHiH wymenepi MeH KoramubiH backapma Mymienepi

caiimanraHHaH KediH ocbl KoJekcTiH MoOTiHIMEH TaHbicyFa, ocbl KoaekcTiH
KOCBIMITIAChIHA COMKec OChl KOMEKCTI yCTaHy Typasibl MiHJIETTEMere KOJ KOKFa
MIHICTTI.

S, Konekc epexenepin 0y3y Kazakcran PecryOnvkachiHBIH €HOCK 3aHHaMachIHA
xoHe KoFaMHBIH 1IIKI Ky)KaTTapblHa COMKEC KbI3METKEpJepre TOPTINTIK CHUIIATTaFbl
nrapaiapsl KoJJlaHyFa Heri3 0oJia anajbl.



«YM3» AK [upektopiap KeHECIHIH

2023x. Ne HIeniMiMeH
OeKITUITeH «YM3» AK
KopnoparusTik STHKA JKOHE

KOMIIJIACHC KOI[CKCiHe KOCBhIMIIIAa

«YM3» AK KopnopaTusTik 3THKA 7K9He KOMILJIACHC KOJEKCiH YCTaHY
TypaJibl MiHAEeTTEMe

MeH,

(Tezi, amvl, oxeciniy amoi (6ap 6oica))

«YM3» AK KopropaTuBTIK 3THKA >KOHE KOMILJIACHC KOACKCIHIH (Oy1aH opi —
Kogekc) epexenepit Typanbl OUIETIHIMIAI pacTaiMbIH JKOHE OJapAbl YCTaHyFa
MIHIETTECHEMIH.

Men KoaekcTiH epexenepiH TOJBIFBIMEH KOJJIAUMBIH, ©3 MiHE3-KYJIKbIMMEH
OHBIH HOpPMaJlapblHa a0COJIIOTTI OEpUIreHJIINH KOpPCeTEeMIH, KYHIENIKTI 1CTepae
KOFAMHBIH ~ KYHJBUIBIKTAPBIH YCTaHaMmblH koHe «YM3» AK Jlupexrtopriap
KEHECIHIH/0acKapMachIHBIH KY3bIpEeTiHE OalIaHBICTBI MOCENeNep/ll IIeNly Ke31HJIe
KOJIZITAaHAMBIH.

KopaekcTiy KaruaaTTapbl MEH TajanTapbl Typajibl KOCBIMIIA CypaKTapbIM 0oJica,
KOMILJIA€HC KbI3METIHE HEMece OMOYACMEHTE KYT1HE aJlaMbIH.

KOJIBI, KYH1



