BEKITIJIII

"YM3" AK backapMacbhIHbIH mIemimMi
2021 xpurbI '"'29" cayipaeri
Nel16/1263 xartrama

«YM3» AK KeTKI3ylIiCiHiH d1en KoaeKci

Kipicne

busHecTiH TypakThl Aamysl - Y01 MeTaTyprusuiblK 3aybiThl (OymaH opi - Koram)
aKIMOHEPIIK KOFaMbIHBIH ~KOMMaHMSIHBIH ~ MYJJeNi  TapanTapblHBIH  QJIEyMETTIK
KOKETTUTIKTEpl MEH YMITTEPIH IIENIyre OaFbITTaJIiFaH CTPATErWACHIHBIH ISyl Heri3i
Oonpin  TaObUTANBl. O3 Ke3eriHie, KOFaM MYAJeil TyIFalapiaH >KOFapbl STUKAIBIK
CTaHIAPTTApAbl YCTaHYIbl >XKOHE OCHI CTaHAApPTTapAbl Oy3y peTiHAE KapacThIPBLIYHI
MYMKIH K€3-KeJIre€H KbI3METTEH 0ac TapTyAbl KYTEIl.

"YM3" AK >keTKi3yIIiCiHIH 3THKAa KOJEKCIH KaOBLIIaybl oHE CaKTaybl KOFAaMHBIH
KETKIZYIIJIEp KOHE MEPIIreplIepMEH KacacaTblH KeJICIMIIAPTTAP/bIH, IIapTTap/ablH,
kenicimaepaiy (Oyaan opi — llapT) axkeipamac Gesiri 60JibIn TaObLIA B

1. HEI'I3I'l EPEXKEJIEP

1.1. KoramMMeH BIHTBIMAKTaCATbIH JKETKI3YIIUIEp, MEpJirepiep, OpbIHAAYIIbLIIAP
Kazakcran PecrmyOnmkacel 3aHHaMachIHBIH, Oacka Ja KOJJAaHBLIATBIH 3aHHAMAHBIH JKOHE
KoraMHbIH 1IIKI KyKaTTapblHbIH (Oy/aH opl - KOJJAHBUIATBIH KYKBIK) TalanTapbiH
caKTayfa THIC.

1.2. KoraMHBIH XETKI3ymIiCi - ©31 OHIIPETIH HeMece CaThIll alaThblH Tayapiapisl
KEJICUITeH Mep3iMie HeMece Mep3iMep ie KoFamFa OM3HECTIK KbI3METTE Magaliany YIIiH
HEeMece KeKe, 0TOAChUIBIK, Y 11I1H]IE )KOHE OCBIHJIai e3re ¢ naigasanyMeH OaijlaHbICThI
eMec e3re Jie MaKcarTrapja 6epyre MiHAETTI He KOFaMHBIH TarchlpMachl OOMbIHIIIA Oenriii
O1p >KYMBICTBI OPBIHJIayFa, KbI3MET KOPCETYTe JKOHE OHBIH HOTHIKECIH IIapTTa OSITUICHTeH
Mep3iMJie KOFaMFa TarchlpyFa MIHJETTI 3aH/IbI )KOHE/HEMEeCe JKeKe TYJIFa.

2. KKAJIIIBI KAFUJAJIAP.

KoraMHBIH JKeTKI3yIIIepl MbIHATAP/IbI CAKTAMIbI:

* ©3 )YMBICBIH/IA ChIOAMIIAC KEMKOPJIBIK KYKBIK OY3YITBUTBIKTApPFA JKOJI OepMeiini;

* @3 KbI3METKEpJIepiHE, OKUIIepiHe KoHe Oipiecil  OpbIHAAYIIbUIAPbIHA/KOCATKbI
Mepairepiepide (OyaaH api - ©3 KbI3METKepJiepi) KOFaMMEH JKacaJlFaH mapTrap OOMbIHIIIA
KOMMEPIIHSIIBIK TTapaFa CaThIN ajyFa jKoHE ChlOaiiac )KEMKOPIIBIK CHITATTaFbl ©3re JIe ic-
OPEKETTEP XKacayra ThIUbIM CaJIA/IbI;

* 3aHCBHI3 MOXKOY Il €eHOCKTIH OapJIbIK HbICAHJAPBIH )KOKKA IIBIFapaibl;

* Gananap eHOeriH 0oy IbIpMay;

* KYMBICKa OpHaJIacyra *oHe €HOEK KbI3METIHE KAaThICThl KEMCITYIIUTIKTIH Ke3 KeJIreH
TYPIiH OOJABIPMaIBL;



* eHOeK Mocenenepine, OHBIH 1IIHAC €H TOMEHT1 JKaJlaKbl MeJIIIepiHe, KbI3METKEPJIeP/IiH
KYMBIC YyaKbITBI MEH TBHIHBIFYbIHA, €HOCK KAaThIHACTAPBIHBIH ©3re JIe MOcelelepiHe
KaTBICTBI KOJIJAaHBIJIATBIH KYKBIKTBI CAKTaMIbI;

3. EHBEK HOPMAUJIAPBI

3.1. Koram keTkizymiijepi ©37epiHiH OapiblK KbI3METKEpJepiHe THICTI eHOeK
KarJailapplH  KaMTaMachl3 €Te/l JKOHE KbI3METKEpJepAlH eHOEK KYKBIKTaphIHBIH
CaKTaTyblHa KETIUIAIK Oepei.

3.2. Kanmmaii nga Oip KeMCITYWIUTIKKE HeTi3ieMeiepre, OHBIH IHIHAE JKYMBICKA
OpHajacyra >KOHE €HOEK KbI3METIHE, KBIHBICTBIK HEMECE TCHIIECPJIK KaThICTHUIBIFBIHA,
WITbIHA, a3aMaTThIFbIHA, HOCUTIHE, TEPICiHIH TYyCiHE HEMece YJIThIHA, AIHIHE, YKachblHa,
TiJIiHE, OTOACHUTIBIK, SJICYMETTIK KOHE aTa-aHa MOpTeOeciHe, MYJIKTIK JKOHE Jiaya3bIMJIbIK
KargaiiblHa, KOFaMJBIK OIpJecTiKTepre KaTbICTBUIBIFBIHA >KOHE cascu cebemnrepre,
KYKTUTIKKE, MYTEJCKTIKKE, COHJIaii-aK KbI3METKEPJIIH ICKEPIK KAacHETTepl MEH OHBIH
eHOET1HIH HOTWKEJIepiHe OalIaHbICThI eMec 0acka Jja MOH-)KailslapFa KapaMacTaH ThIMbIM
CaJIbIHAIBI.

3.3. Kympicka KaObLIIay YIIiH KOJAAHBUIATBIH KYKBIKIIEH OCNTIICHIeH €H TOMEHT1 jKacKa
TOJIMaFaH ajamMJap/bl >KYMBICKa KaObUIJayFa ThIMBIM canblHagbel. KongaHblUiaTeiH
KYKBIKKa ColKec €HOEK IIapThIH acacyFa >KOJI OepuIeTiH jKaFaailjap[pl KOCIaraHna,
KoramHbIH 6HIM Oepyiiuiepi Oananap/iblH HEMECe KOMEJIETKE TOoJIMaraHJap/AblH €HOeriH
naiiiananOayra THiC.

3.4. KoraM XKeTKI3yIIIHIH OapJbIK >KYMBICKEPJIEPIHIH OJIap YIIIH TYCIHIKTI TUIIE E€NiHIH
3aHHaMachIHA COWKeC KOJI KOWBUIFaH €HOEK IIapThl HEMece ©3Te e MapThl 00IaIbl.

3.5. EHOex mapTelHIa >KYMBIC YaKbITBIHBIH Y3aKTBIFBIH, €HOEKKE aKbl TeJiey MEH
eTeMaKbUIapAbl, XabapiaManap MeEp3IMIH KOoca aiFaHjaa, OapiblK HEri3ri TajamnTap,
COHJali-aK KOJ/IAHBUIATHIH KYKBIKTAa KO3JIENTeH ©3re ¢ TajanTap KaMThbUIyFa THIC.
KoraMHubIH ©HIM OepyIiiiepl KbI3METKEPIEP/IiH KYMBIC YaKbIThl MEH JEMaJIbIChIHA JKOHE
KYMBIC OEpyIIiHIH 0acKa Ja MIHAETTepIHE KAaThICThI KOJIIAHBUIATHIH KYKBIKTHI CAaKTaNIbI.
3.6. KoraMHBIH JKETKI3yIIUIepl >KaJlaKbIHBIH €H TOMEHI1 MeJIIepiHe KaThICThI
KOJIIAHBIJIATBIH KYKBIKTBI CaKTaibl. YCTEME yaKbITTAaFbl )KYMBIC, IEMAJIBIC KOHE MEpEKe
KYHJIEpIHJIETI HEMece TYHT1 yaKbITTarbl KyMbIC EHOCK Hemece Y KBIMIBIK IapTTapIblH
XKoHe (HeMmece) KYMbIC OepyIlliHiH aKTICIHIH TaJlanTapblHa COMKEC TOJICHE/l dKoHEe/HeMece
eTeJe/Il.

3.7. Koram »xeTKi3ymIijaepi 63 KbI3METKepJIepiHe aHa TIIiH/e HeMece oJiap TYCIHETIH TUIe
’a3bUIFaH KbI3METKEPJEPIH KYKbIKTaphl MEH MIHAETTEpIH OLIyre oHE TOJIBIK TYCIHYTE
MYMKIH/JIIK Oepei.

3.8. KoraMHBIH >KETKI3ylIlIepl THICTI Jiaya3bIMIBIK JKOHE KYMbBIC HYCKAYyJbIKTapblHA W€
YKOHE OJ1ap ikl OapJIbIK KbI3METKEpIIepl MEH KEHECUIIepiHe KEeTKI3e 1.

3.9. 3aHchi3 MoKOYpai eHOEKTIH OapyiblK  HBICAHIApPbl  QJBIHBIIT  TacTaJbl.
Kp3meTkepnepai — akmanaii  KapaxaTThl HeMece JKeKe 0acThl  KyoJaHAbIpaThiH
KY>)KaTTapJblH TYIHYCKaJapblH HEMece OJiapAblH OalaMajapblH Kemire KalablpyFra
MIHJIETTEYTEC THIBIM CaJTbIHAIBI.

3.10. Ke3MmeTkepiepaiH €pKiH JKYpIM-TypyFa >oHE epeKIe Karmaiapaa, IoJel
cebenTepMeH, OacCHIBIHBIH KeNiciMIMEH €HOeK MapThiHAAa OeriIeHreH >KYMBIC OpPHBIH
’KYMBIC YaKbIThIH/Ia TaCTaIl KETYre KYKbIFbI 00Tyl THIC.

EmkimM ¢u3ukanblk >ka3ara, 3aHCHI3 YCTayFa, (DU3MKAIBIK, >KBIHBICTBIK KOHE/HEMece
NICUXOJIOTUSIIBIK KyJaJlayFa YIIblpaMaybl KEPEK.



3.11. XanakplgaH ycTar Kaixy TopTiOl KOJJaHbUIAThIH KYKBIKKA COMKEC OeITICHEI].
3.12. KoraMHBIH XKeTKI3yIIiJepl KOJIJIAaHbLIAThIH KYKBIKKA COMKeC 03 )KYMBICKEpJIepl YIIiH
O1piry epKiHAIriH KYpMeTTeH 1.

4, ITUKAJIBIK KAFUJIAJIAP

4.1. KofaMHBIH JKETKI3ylIlJepi ©37epiHIH KbI3METIHE KATBICTHl KOJJAaHBUIATHIH
KYKBIKTBIH OapJIbIK TaJanTapblH KaTaH CaKTalIbl, COHBIH ITH/IE:

1) ©0acekesecTik: OOCEKENECTIKTI TEH IApTTapia JKy3ere achlpyra KaTbICTHI
KOJIJTAHBIJIATBIH KYKBIKTBI CaKTaY;

2) Crpibaiijiac KeMKOPJBbIKKA Kapchl ic-KumbL1: Chi0aiiinac )KeMKOPJIBIKKAa Kapchl ic-
KUMBIIFa KaTBICTHI KOJAAHBUIATBIH KYKBIKTHI cakray. Koram jKeTKi3ymiiiepi ©3 aThlHaH
Hemece Koram arbiHaH OW3HECTI aly HEMEce Cakray, HEeMece KapakaT HeMmece
KEHUTIKTEp ally MakcatbiHAa Koram KbI3MeTKepJsiepi MEH YIIIHIINI TYJIFajapra TiKelen
HEMece >KaHaMma TypJAe KaHjai jga Oip mMaTepualiblK HeMece Oacka Ja KeTepMmeleysep
YCHIHOAMTBI,

3) 3aHCHI3 AJIBIHFAH KipicTepai 3aHIaCThIPY: 3aHCHI3 aJIBIHFAH KipICTEPl 3aHIaCThIPyFa
KATBhICTBl  KOJIJIAHBUIATBIH KYKBIKTBI ~cakTay. KoraMHBIH TpoBaifiepiepi  axKniaHbl
KBUTBICTATy MPAKTUKAChIHA KAThICTIaybl HEMECE KOJIJIay KOPCETIEYl KEPEK;

4) mymaenep KaKTbhIFbIChI: KoraM KbI3METKepiiepiHe HeMece OJapiblH TybICTapbiHA
KATBICThI OJIAPABIH ICKEPIIK KbI3METIHE HE KaObUITAHATHIH LIECHIIMIEPre TEepIC acep €Tyl
MYMKIH MYIACIEpAiH HaKThl HEMeCe BIKTHMaJI KAKTBIFBICKI OOJIATHIH >KaFmaaiiapIbl
00JIFpI30ay, AaliKbIH/IAY )KOHE aHBIKTAY;

5) chIABIKTAP MeH pHM3amIBLIBIK Oeirinepi: Koram Kpl3MeTkepiiepiHe MaTepUAIBIK
ChIMaKbl, CHIMJIBIKTAp HEMece KopceTuieTiH KbidMerTep (byman opi — ChIiIbIKTap), ©3re Jie
pHU3alIbUILIK Oenrinepin OepyaeH 6ac Tapty. Koram GapiiblK CHIMIBIKTAP MEH PU3AIIBLIBIK
OenruiepiH, erep oJiap HETI3JeNTeH CUMBOJIIBIK MOHHEH achill KETCE, KEe3JIEMCOK >KOHE
aliKbIH CHIMJIBIKTAp MEH PHU3aIIBUIBIK OenriiepiHeH 0ac TapTajbl KoHE oyiapibl Oipaei
TeJIey MYMKIH eMecC.

5. CBIBAMJIAC ’ KEMKOPJIBIKKA KAPCHI TAJIAIITAP

5.1. Cepibaiinac XEeMKOPJBIKTBIH OapiblK HbICAHJApblHA, COHBIH IIIiHAE Oorcanay,
MapakopiblK, (opManbIbUIBIKTAPABl OHAMIIATKAHBI YIINIH ChIHakel Oepy, alasKThIK,
aKIIIaHbl )KbUIBICTATY KOHE KOFaM JKETKI3YIIICIHIH KbI3METIH/IE HEMOTU3MI€ KaTaH ThINbIM
caJIbIHABI.

5.2. KofaMHBIH JKETKI3ylIlepi ©3 KbI3METKepJiepl YUIIH MoMUIere bIKOal €Ty
MakcaTbhlHJIJa HEMECE >KEKEe HEeMece ICKEpJIK apTHIKIIBUIBIKTAp ally YIIIH >KaKTayJbl
KO3KapacThIH OpHBIHA OJapJbl HEMECe apTHIKIIBUIBIKTApAbl OepreH TYJIFaslapablH
nalachblHa MaTEPHAIIBIK CHIHAKBIHBI, CHIMIBIKTAPIBI HEMECe KOPCETIIETIH KhI3METTEP i
TIKEJIeH HeMece jKaHama TYpJAE YChIHYyFa, cypayFra, Oepyre Hemece KaObUIIayFa THIHBIM
cananbl. byn Taman KoFaMHBIH ©HIM OepyIIIepl MEH OJap/bIH KOCAIKbl MEepirepiepiHiy
MepCoHaJbIHA J1a, COHIal-aK 0TOACKI MYIIEIepiHe A¢ KOITaHbLIA b

5.3. KoraMmHBIH >XKeTKI3ymIijepi ofiia OJCEKeNeCTIK TeH epKiH HapbhlK KaFuJIaTTapblH
yCTaHybl Kepek. Ickeprik menrimMaep *eke KaThlHACTap MEH MYyJIeNiep/il eCKepe HeMece
ocep eTney Kepek.

5.4. KoraMHBIH J>XETKI3yLIUIepl TaHBUIFAH XaJbIKApPAIbIK CTaHAApTTapFa HeETi3ZeNreH
cpl0ailiac JKeMKOPJIBIKKA Kapchl Kypec KeHIHJeri o3 OarjaapiaMaliapblH €HT13e/l: 63



KYMBICKEPJIEPIHIH MPAKTUKAJIBIK *OHE aKNapaTThIK AaspJIbIFbIH KaMTHIbBI, allbIK >KOHE
TUIMI.

5.5. KoraMm keTKI3ymiuiepl 63JepiHiH ICKepJiK OejeniHe HeMmece KaOblIgaHFaH
HICHIMIEpiHe TepIC dcep €Tyl MYMKIH KOFaM >KETKI3YIIiJIepl MEH KOFaM KbI3METKEpJIepiHE
HEMece OJIapJblH TYbICTapblHA KaTBICTBl MYAJEIEP/IH HAKThl HEMECE BbIKTUMA
KaWIIbUIBIKTaphl Oap JKaraaiiapAbl aHBIKTAY KOHE aJlJbIH ally YIIIH OapiblK KYLI-XKIrepiH
KYMCANIBI.

6. JEHCAYIJIBIK CAKTAY )KOHE EHBEK KAVYIIICI3AIT'T

6.1. KoraMHBIH  JKeTKI3ymHIiepi  OJapAblH  KbI3METI  ©3  KYMBICKEpJIEPiHIH,
MepAiTrepiepiHiH, 63 OHIMACPIH TYTHIHYIIBIIAP MEH 0acKa Ja TYJIFaIapbIH JICHCAYIIBIFBI
YIIiH Kayirci3, COHIai-aKk ayMarblHIa KOHE YH-KailblHIa MIApTTHIK KAaTbIHACTAP XKY3€re
achIPBIIATBHIH KOFaM >KYMBICKEpJIEp] YIIIiH KAayIIci3 eKeHIrHe KMk 6epei.

6.2. KoraMHBIH XETKI3ylIUIepl *KYMbIC €HOEK »KarJaijlapblH KaMTaMachl3 €Tyre THIC,
’KYMBICKEpJIEp aKIapaTIeH TaHBICThIPBUIYFa jKOHE KYKTEJIT€H MIHAETTEP/l, OHbIH 1LIIHE
JICHCAYJIBIK CaKTay >KoHE €HOEK KayilcCi3JIiri, opT Kayirci3/iri, paauaiysuiblK KayIrnci3iik,
XUMMSUIBIK 3aTTapMEH KOHE ’Ka0JIbIKTAPMEH JIYPbIC JKYMBIC 1CTEY, TOTECHILE KaFailiapra
OalbIHABIK JKOHE allFalllkbl KOMEK KepCEeTy MOcCeNeNepiH/ie OpbIHAAYy YIIH KaXeTTi
KOJIEMJIE THICTI TaspbIKTaH ©TyTe THIC.

6.3. KoraMHBIH KeTKi3ymIJIepIiH KbI3METKEpJIepiHAe aBapusuiapra / >KapakaTTapra
HEMece KOCINTIK aypyJiapAblH TYbIHAAyblHA OKEN COFYbl MYMKIH QJIEYETTI TOyeKelaep/l
KOFAaMHBIH ©HIM Oepyliicl THICTI ajjblH aly IC-9peKeTTepiH (MbIcalibl, >xobanay,
WHXUHUPUHT, OKIMIIUIIK Oakbulay, MNpO(QUIAKTUKAIBIK KbI3MET KOpceTy, €eHOeK
KAyINCI3AIriH KaMTaMachl3 €Ty >KOHIHJEr! PaciMIep, aFbIMAAFbl KaylilnCi3aiK *eHIHJIEri
TPEHHUHITEP, COHIAl-aK JKeKe KOPFaHy KypaiaapbIMeH KapaKTaHAbIPY) KaObLIAay apKbUTbI
OaraJiaybl )koHEe OaKbLIaybl THIC.

6.4. KoraMHbIH KETKI3YyIIIJIEpl KayilTi )KYMBIC TYpJIepiHEe TOH (haKTOpJiapAbl OaphIHIIA
a3aiiTy MakcaTbIHJA >Ka3aTailbiM OKHMFajap MEH apakaTTaplaH OoJIaThIH 3apaamnTap/ibl,
HYKCaH/JIbI, COH/IAi-aK QJIEyMETTIK-TICUXOJIOTUSUIBIK aypyJiapibl OOJIFpI30ay HEMECE KOO
XKoHIHAEe Oapabap 1mapanap KojgaHyra MiHaeTrTi. Koram  keTkizymijiepi o3
KbI3METKEpJIepiHE KOChIMILIA aKbIChI3 )KEKE KOPFAaHBIC KypaiJapblH YChIHYBI Kepek. [lene
’KapakaTblHa OKEeN COKKaH Ke3 KEeJIreH OKWFa HeMece a3aTailblM OKu¥a, COHJai-ax
OJICYMETTIK-TICUXOJIOTHSUIBIK ~ aypyJiap Ky»KaT TYpIHAE peciMJeNin, KoraM ©HIM
OepyIIiCiHIH KOFapbl OACIIBUIBIFBIHBIH Ha3apbIHA JKETKIZUTyTe THIC.

6.5. KoraM KoraMmJarbl KayllCi3[IIKTI Y3/IKCi3 >KaKcapTy OOMBIHINA OEJICEHI1 KYMBIC
KYprizell >koHe Oysl Typaibl ©31HIH ICKepJIK CEepIKTECTEpiH MIHAETTEHAl. OHAIPICTIK
aNa”aapaa >KYMBICTapJbl OpbIHAAY KE31HJE KOFaMHBIH XeTKizyuiaepi EHOeKTI Kopray
KOHE  KayllCi3[IK TEXHUKAchl OOMBIHINA >KOFaphl  CTaHJAAPTTapAbl  CaKTaMbl,
KOJIJIAaHBUIATBIH KYKBIKKA COWKEC aBapHsIIBIK JKaFIaiIblH TyBIHIAFaHBI Typasbl Jepey
xa0apiiayFa )KayanTsl O0JIa/Ibl.

6.6. KoraMHBIH XeTKi3ymIiiepi eHOeK Kayirci3iri >koHe eHOCKTI KOpFay, paaualvsiIbiK
KAyINCI31K KOHIHET1 oIeMaepl, 03 TayapiapblH MaiaagaHy/Ibl Koluay xKoHe/HeMece
CamachlH JKaKCApTy KE31HJIe TayapiapJblH JKajlbl KbI3MET €Ty Mep3iMmi Ke3iHae eHOeK
KayilCi3airi JKoHe eHOEKTI KOopfay, paJAMaldsiIblK KayllcCi3diK — MacenenepiHieri
TOyeKeNaepl a3aiiTy MakcaTblHAAa ©3 TayapjapblH, >KYMBICTapbl MEH KOpCETUIETIH
KbI3METTEPIH JaMbITyFa KOCA/Ibl.



7. KOPHIAFAH OPTA

7.1. KoraMHBIH >KETKI3yIIlJIepl KOpIllaFaH OpPTaHbl CaKTayFa »XoHE OJIapJIblH TaOuFu
pecypcTapra Tepic ocepiH OapblHINIA a3alTyFa BIKMAJI €TETIH IC-IIapajiapibl CHIi3yre
YKOHE/HeMece OpbIHJIayFa THIC.

7.2.  KoraMHBIH JKETKI3ylIiJiepli IIApTThl OpBIHJAAY KE31HAe OHMIPUICTIH 3HUSHIBI
3aTTapbIH KOJEMIH IEKTEH/ 1, COH/Iali-aK OChIHAAN KalAbIKTapAbIH dKOWBLTYbIH

7.3. KoraMHBIH KeTKI3yIIlIepl YBITTHI 3aTTapAbl MalJalanyablH alIblH alxy OOMbIHIIA
nrapaiap xKaoouinaiasl. banama 6onmaran xarnaiiga KoramabiH eHIM Oepymriiepl ybITThI
3aTTaplbl KOJAaHYAbl OapbIHINA a3alTyFa >KOHE KAyIICi3 KYMBIC ICTEYl JKOHE OJap.ibl
KOIOJIbI KaMTamachl3 eryre Tuic. backa na 3usiHABI 3aTTapra, 3JIEMEHTTEpre HeMece
naianaHbplTybl I[IEKTEYN KalAbIKTapFa KaTbicThl KoFaMHBIH ©HIM  Oepyuriiepi
KOJIIaHBUIAThIH KYKBIKTHI KATaH CaKTaUIbl.

7.4. KoraMHBIH >KETKI3yIIJepl KUHAKTAYIIBI TEXHOJIOTHSIIAPAbIH (MBICANbI, JIACTAYIIIbI
3arTapAbpl OakbUIAy/bl, KOMIPKBIIIKbUI Ta3bIHBIH O06JliHylH) TaOWFaThIH Ja, COHJAMN-aK
SHEPTUSHBI YHEMJICY KOHE KAJIBIKTAP/Ibl OHJICY KOHIHJIET1 TEXHOJOTHUSIIAPIbl JaMBITYIbI,
COHJal-aKk oJapAblH KOpLIaFaH oOpTara Tepic OCEepiH a3alWTaTblH JIOTHCTUKAJIBIK
CTpaTerusuiapipl €Hri3yai (ocipece, cakrayra, KaillTa THEyre JKOHE TachMaljayra
KATBICTHI) KY3€re acblpyFa YMTHIIAIbI.

7.5. KoraMHBIH KETKI3YyIIJEpl KOpIIaraH OpTara TEPIC OCEpl KO0 HEMEce a3auTy
MakcaTblHJa, TayapJapAblH >KaJIbl KbI3MET €Ty Mep3iMl Ke3iHAe, ©3 TayapJapbiH
naianaHyael  KOJJay >KOHE/HeMece callachlH >KakcapTy Ke3iHAe ©3 TayapiiapbiH,
KYMBICTApBIH OHE KOPCETUIETIH KBhI3BMETTEPIH NaMbITyFa KOpIIAaFraH OpPTaHbl KOpFay
KOHIHJIET1 ©JIIIEeMIIAPTTAPAbl KOCA/IbI.

7.6. Koram xeTki3ymiijiepi ©3JepiHiH Tayapiiapbl, )KYMBICTaphl OCBIHIAW TayapiiapFa,
’KYMBICTapFa KOJIaHbUIATHIH CTaHAApTTap MEH HOpMaJlapFa ColKec KeJEeTIHIH pacTaiibl.

8. JEPEKTEPIAIH KYITUAJIBIJIBIFBI /KOHE KAYIIICI3AITT

8.1. Koram xeTKi3ymiijepi KoFaM, OHBbIH CEpIKTeCTepl, ICKEePIIK ic-lmapajap, maprrap,
xoOamap, KYpBUIBIM, KapXKbUIBIK Karaii HEMece KOFaMHBIH JKOHE/HeMece OHBIH
CEPIKTECTEPIHIH KOMMEPIHSUIIBIK KYIUACHIHA JKAaTKBbI3BIIFAH KBI3METI Typajibl Ke3 KeJreH
aKIapaTThIH, €rep ojiap OHBbI JKapus €Tyre apHaibl jkazdalma pykcaT ajamaraH 0osica,
KYTUSUTBUIBIFBIH CAKTayhl THIC

8.2. KoraMHBIH XeTKi3ymIijiepi KYMUsIbl JEPEeKTEePAiH Tapasbll KeTyiHe X0l Oepmeil,
KJIIMEHTTIK JEPEKTEP/IH CaKTaIyblHA >KOHE KayiNCi3AiriHe Kenuigik OepeTiH kyhenepii
naiananybl THiC.

9. BY3YUIBUIBIK TYPAJIBI XABAPJIAY

9.1. KoraMHBIH >KETKI3yIIlJIepl KOJAAHBICTaFbl KYKBIKTBI Oy3y >KoHEe/HeMece BIKTHMall
Oy3y Typasibl Xxabapiayra HUET OULNIpreH >karjaiyiap TybIHJAraH Ke3Je, OJIap MYHBI
’KACBIPBIH HEMECE KYIHUs Typ/Jie *Kacail anajbl. [ckepiik MiHE3-KYJIBIK KOHE KOPIIOPATHUBTIK
omen wmocenenepi OoibiHma KoraM KeTKi3ymiijepi KOFaMHBIH IIVFBUT  OaillaHbIC
KbI3METIHE Xa0apJiachlll, KachIpbIH Typae xabapiai amanbl. Onepatopabiy TenepoHIapbl
e3repyl MYMKIH, OINEpaTOp/bIH HaKThl TeneGoH Hemipiepi KoramHBIH BeO-calThIHAA
opHanacTelppuirad. JKemen >KeNmiHIH ONepaTropbl VUIIHINI TyiFa OOJBIN TaObLIA b,
Omneparop aOOHEHTT] aHBIKTAl alIMan/Ibl XKoHEe HOMIP/1 OaKblIayAbIH 0acka MyMKIHIIIKTEp1
KOK.



ConbIMeH KaTap, aHOHMM/II XabapiaMaMeH AYphIC Jkayan Oepy KUbIH, OUTKEHI KOChIMIIIA
aKmapaTr ajxy HeMmece OepuUIreH akmaparThl amy KaxkeT O00aysl MyMKiH. Koram
YKETKIZYIIICIHIH JCPEKTEpiHIH OOIybl KoHE OHBIMEH KapbIM-KaThIHAC >Kacay MYMKIHJIIT1
OTIHIIITI MYKHUAT JKOHE THUIMJAI KapacThIpyFa MYMKIHIIK Oepenmi. Anaiiga, eTIHIIITEPAIH
OapJybIK Typsiepl OapiblK TapThUIFaH ajaMjapra KociOM JKOHE KYPMETIEH Kapasiajbl.
KynusapibIKThIH — OapblHIIa MYMKIH JICHTEM1 KaMTamachl3 €TUIedl, ajl  aKmaparka
KOJDKETIMIUTIK KBI3METTIK KOKETTIIIK KaFUIaThl OOMBIHIIIA Oepiye/i.

10. KOJIEKCKE KOCBLIY TOPTIBI

10.1. Koram xetkizymriiepi "YM3" AK sTuka KOAEKCIHE Kelecl TOCUIMEH KOCHLIAIbI.
KoraMHBIH JKeTKi3yIIIepIMEH JKacacaThIH MAPTHIH/IA MbIHAIAP KOPCETUIC/I]:

- KoraMHBIH >KETKI3YIIiCl, OHBIH IMIIHJAE OHBIH KBI3METKEPJIEpi MEH OJIapAblH OTOACHI
MyIesepi, CoHnan-ak Kocaiaksl Mepairepiep LLapTTeig OYKiT KOJAaHBUTY MEp3iMi 1IIIH/E
"YM3" AK >KeTKi3yIIiHIH 3THKa KOJEKCIHE COMKEeCTIr OOMBIHIIA MiHISTTEMENIep/l ©31He
KaObLIIANUIbI;

- "YM3" AK >KeTKI3yIIICiHIH 97N KOJEKCI KOFaM >KETKI3yIIIMEH jKacacKaH IIapTThIH
akpIpamac OeJIriH Kypaiibl.

10.2. KoramMHBIH >KETKI3YIIUIEpl OChl KYXKATIEH 63 KbI3METKEpJIepiH OJeN KOJAEKCIMEH
TaHBICTBIPY MIHJIETTEMECIH KaObLI A IbI.

10.3. "YM3" AK xeTKi3yILIiCIHIH oieN KOAEKCl KOFaM >KeTKI3yliMeH kacackaH [llaprran
TYBIHJIAWTHIH THICTI KYKBIKTHIK KaThIHACTAPFa KOJAaHBIIAIBI.



